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Uvod

%

Vazeni, rok 2014 byl pro Oblastni charitu Most v mnohém vyznamny.
Byl rokem zahajeni pro nas dosud nejvétsi investice - rekonstrukce Ko-
munitniho centra Janov (dfive Specialni Skoly) za financni podpory Struk-
turélnich fondd. Viyznamny v tom, Ze jsme pokracovali v pomoci lidem na

: ,OKraji spole¢nosti”, a tuto svou pomoc jsme i rozsifili. Nasi zaméstnanci
i i dobrovolnici situaci lidi v nouzi nejen fesili, ale pomahali jim jejich osud
@ nést a nékterym i zménit zivot k lepSimu. Téch, kdo uZivali naSich sluzeb,

4 ' ! bylo v roce 2014 kolem dvou tisic a vétsiné jsme pomahali dlouhodobéji.
Kazdy uZivatel sluzby je pro nas jedinec¢ny s pravem na lidskou ddstojnost.

Oblastni charita Most je nestatni neziskova - cirkevni organizace. Poskytu-

je humanitérni a socialni pomoc na tzemi Usteckého kraje a Libereckého kraje. Jeji strediska a zafize-
ni najdete v Mosté, v Chomutové, v Jirkové, v Litvinové a v Litvinové - Janove, v Duchcové a v Oseku
u Teplic, v Tanvaldu, v Zakupech, v Nahlové u Osecné, v Ralsku, v Zatcia Vejprtech na Chomutovsku.

NaSe konani inspiruje priklad JeziSe Krista - souciténi s lidskym utrpenim. Pricemz hledame
a nabizime uc¢inny zplsob pomoci v dané aktualni situaci s ohledem na sirsi souvislosti. Usilujeme
o to, abychom naplnili poZadavky na kvalitu sociélnich sluZzeb. Usilujeme i o to, abychom udrzeli
davéru nasich pfiznived, spolupracovnikd, dobrovolnikd, donatort, podporovatelt i uZivateld na-
Sich sluzeb.

P¥i své &innosti se Oblastni charita Most opira o vice neZ 120 obétavych pracovnikd, o prispéni
50 dobrovolnikd, ale samoziejmé také o darce, sponzory, donatory.

Dékujeme vsem, kteli jste s nami v roce 2014 spolupracovali, prispéli financné, materialné
i svou dobrovolnou ¢innosti a sluzbou.

Preji Vam vse dobré.
Mgr. Eva Cenkovicova, feditelka Oblastni charity Most

Mapa cinnosti:
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Poslani, postaveni, pusobnost
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POSLANI

- pomoc bliznim v nouzi bez
ohledu na jejich pfislusnost
k rase, narodnosti ¢i nabozen-
stvi a statni a politické pfrislus-
nosti.

%

1
Charita

Ceska republika

PRAVNI POSTAVENI

Oblastni charita Most (dale jen OchM) je samo-
statnou pravnickou osobou dle Kodexu kanonic-
kého prava a soudasti Rimskokatolické cirkve.
Oblastni charita Most byla zfizena biskupem Li-
toméfickym 17.2.2000. Zapsana je v rejstfiku na
Ministerstvu kultury.

Sidli v Mosté a plsobi v litoméfické diecézi. Je
Uzemni slozkou Diecézni charity v Litoméficich.
Je ¢lenem Sdruzeni charita Ceska republika.

Organy OchMost:
feditelka: Mgr. Eva Cenkoviova
rada Charity: dékan Grzegorz Czyzewski,
Mgr. Leo Steiner,
Ing. Stanislav Kostiha,
Mgr. Petr Fadrhons.

PUSOBNOST

Most

B Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez
Sovicka

B Socialné aktivizacni sluzby pro rodice s dét-

mi Rozmarynek

Pecovatelska sluzba

Doméci osobni asistence

Centrum socialniho poradenstvi

Terénni programy Most

Stredisko podporovaného zaméstnani - Sici

dilna

Socialné rehabilitacni programy

Rodinné centrum Petrkli¢

Projekt Most k integraci

Socialni Satnik

Chomutov

B Terénni sociélni a poradenska ¢innost v ko-
munitach ohroZenych socialnim vylouc¢eni

B Odborné socialni poradenstvi - Socialni

' poradna Chomutov

B Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Khamoro
B Amare Roma

Litvinov

B Socialni poradenstvi

B Terénni programy

B Socialné aktivizani sluzby pro rodiny
s détmi

B Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Domino v Janove

B Projekt Amare Roma

B Komunitni centrum Litvinov - Janov

Duchcov

B Azylovy dam pro Zeny a muze

Nocleharna Duchcov

Sociélni protidluhové poradenstvi
Pecovatelska sluzba

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi
Duchcov

Osek

B Azylovy dam pro Zeny a muze

B Centrum Rodina v tisni - pro matky s détmi

B Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
,Pastelka“

B Poradenstvi pro nahradni rodinnou péci

B Ddm na pUl cesty

B Pecovatelska sluzba

B Odborné socialni poradenstvi

Zatec

B Socialné aktivizacni sluzby

Vejprty

B Odborna socialni poradna

B Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Vejprtak®

B Terénni programy

Liberecko

B Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez
,ranvald“ ve Smrzovce

B Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
,Zakupak® v Zakupech

B Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
,Drak* v Nahlové

B Socialni poradenstvi v Tanvaldu



Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Sovicka
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Adresa: P. Jilemnického 2459/5, Most Magistrat mésta Mostu
Vedouci: Mgr. Radka Hubacékova Nadacni fond Albert

Tel.: +420 775 713 301, 775 713 300 Gumotex Automotive, s.r.o.
Email: hubackova@charitamost.cz Unipetrol Services, a.s.

Ufad prace Most

Beruska kocarky - Martina Kaplanova
Trikrélova sbirka

Anonymni darce

Pekarstvi Oertelt

Tesco

Klub Kiwanis Most

Divadlo Rozmanitosti

Soukromi darci

Verejnost

sovicka@charitamost.cz

Poslani

Poslanim  pracovnik(

Nizkoprahového zafize-

ni pro déti a mladez je

vynalozit veskeré usili

a snahu k pozitivnimu

ovlivhovani postoja,

chovani a posilovani

osobnich kompetenci,

schopnosti a dovednos-

ti  dochazejicich déti

a mladeze v zafizeni, které nabizi, pratelsky

a chranény prostor ke smysluplnému traveni

volného Casu.

Cile:

B Nabizet prostor a sluzby $ité na miru indivi-
duélnim potrebam uzivatel(.

B Poskytnout podporu pro zvladnuti obtiz-
nych zivotnich situacich

B Zvysit socialni schopnosti a dovednosti

< . L o Spoluprace:

B Pomoc uzivatelim s feSeni problému B Mgstska policie Most

ve Skole - Sikana a také s doucovanim B Magistrat mésta Mostu

a pripravou na vyucovani B NZDM Zimak
Cilova skupina: B NZDM Zaplata
Déti ve véku 6-5 let ohrozené spoleGensky ne- M NZDM Domino
Zadoucimi jevy. B Fond ohroZenych déti Most
Provozni doba: | Pohqe Cgske republlky y

B Neziskové organizace zapojené do komu-

Pondéli 8:00-12:00 13:00-17:00

Utery 13:00-17-00 nitniho planovani - KS4

§t?eda 8:00-12:00  13:00-17:00 : \?fécé?gzkbeof:;uézfggzizz\gﬁické socialni

Ctvrtek 8:00-12:00 13:00-17:00 . , - .

Patek  8:00-12:00 13:00-17:00 a zdravotnicka, Obchodni akademie, Stfed-
ni pedagogicka Skola a Stfedni zdravotnic-

Kapacita sluzby: kéa $kola, Most, pFfispévkovéa organizace

Okamzita skupinova kapacita sluzby je 15 déti B Stfedni odborna $kola, InterDACT Most, s.r.0.

Pocet uzivatell v roce 2014: 70 Akce v roce 2014:

Sponzofi a donatofi: B Trikralova sbirka

B MPSV ) B Tridenni preventivni pobyt na Ceském

B Krajsky Urad Usteckého kraje Jiteting

K\



Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Sovicka
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(Aguadrom, sportovni hristé, Bowling)

B Navstéva NZDM Zimak, NZDM Zaplata,
Klub narodnostnich mensin

B Poradani pravidelnych motivacnich a vzdé-
lavacich soutézi

B Zprostfedkovani praxe studentdm Vyssi
odborna $kola ekonomicka, socialni a zdra-
votnicka, Obchodni akademie, Stredni
pedagogicka Skola a Stfedni zdravotnic-
ka Skola, Most, pfispévkova organizace
a Stredni odborna skola, InterDACT Most,

s.r.o.
N ] o ~ ® Den otevienych dvefi
B Pétidenni preventivni pobyt v Rynolticich - m U&ast v soutd?i ,Zlataci v kuchyni® NF
Jitravé Albert Zdrava pétka
B Preventivni aktivity ve spolupraci s MP Most Podékovani:

W Preventivnivyjezd - Policie CR - Jezdecky 1oy den pani magistro, chtéla bych se s Vami

oddil Praha podélit o radost, kterou mam z Péti a zaroveri
B Hrdinska vyprava® - iniciacni ritual pro Vam moc podékovat za spolupraci. Zagina uz
dospivajici uzivatele pékné a plynule &ist, rozumi textdm... Vraci se
B Ucast na vefejnych akcich Mésta Mostu mezi dobré Zaky ve tfid&. Dokonce vyhral (jesté
poradanych komunitni skupinou ¢.4 to nevi) nasi tfidni soutéz Alik. Snazi se, ma ra-
B Navstéva kulturnich zatizenich (divadlo, dost, a to je moc dobfe. Posilam vSem pozdrav
kino, vystavy) a sportovnich zafizenich do Sovicky a moc dékuji.“ Petrova pani uCitelka

GUMOTE

AUTOMOTIVE, s.r.o.




Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi Rozmarynek
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Adresa: P.Jilemnického 2459/5, 434 01 Most
Vedouci: Mgr. Radka Hubackova

Tel.: +420 775 713 301

Email: hubackova@charitamost.cz

Poslani
Jsme terénni socialni sluzba, kterd podporuje
rodiny s ditétem nebo vice détmi, které se ocitly
v dlouhodobé nepfiznivé socialni situaci, pfi kte-
ré je ohrozen vyvoj ditéte/déti. Tyto rodiny, které
nedokazi samy bez dal§i pomoci prekonat tizivé
obdobi, motivujeme a aktivizujeme ke zméné.
PoZadujeme, aby se rodiCe na feSeni problému
spolupodileli. Pracujeme prevazné v priroze-
ném prostredi rodiny.
Cil:
Obecnym cilem sluzby je zejména pomoc cilové
skupiné osob zapojit se do ekonomického, so-
cialniho a kulturniho Zivota spole¢nosti. Pomoc
je smérovana na celou rodinu, a to na zakladé
jejich individualnich potfeb a moznosti.
Specifické cile:
B Pomoc rodinam vymanit se ze socialni
izolace
B Posilovani rodi¢ovskych kompetenci.
B Naucit rodice travit s détmi Cas pfi uceni
a spole¢ném efektivnim traveni volného
Gasu
B Podporit a naucit dospélé jedince v roding,
aby samostatné vyfizovali své zalezitosti
a uplathovali své kompetence v nejvyssi
mozné mire
B Pomoci zachovat celistvost rodin (pfi
dohledu ze strany Organu socialné pravni
ochrany déti)
Cilova skupina:
Rodiny s détmi (véetné neuplnych), které se
ocitly v nepfiznivé socialni situaci
Provozni doba:
ambulantni &ast Utery od 8:00-12:00
terénni Gast Pondéli-patek od 8:00 do 16:00
Kapacita sluzby:
Okamzita individualni kapacita sluzby:
5 uzivatell

Pocet uzivatell v roce 2014:

70 rodin, 258 uzivatel( véetné déti

Sponzofi a donatofi:

V roce 2014 byla sluzba financovana z Ustecké-
ho kraje v ramci verejné zakazky v ramci OPLZZ
,Podpora integrace romské komunity v Ustec-
kém kraji 2“. Reg.¢. 1.04./3.2.00/15.00017 pod-
porené z Operacniho programu Lidské zdroje
a zameéstnanost

Spoluprace:

B Magistrat mésta Most - Socialni odbor,
oddéleni socialné-pravni ochrany déti
Fond ohroZenych déti

Divadlo Rozmanitosti

Probacni a mediacni sluzba

Potravinova banka Praha

Krusnohorské centrum pro rodinu a soci-
alni pédi

Podékovani:

Pani H.:

,KdyZ jsem to nejvic potfebovala, nikdo mi ne-

pomohl, zUstala jsem sama, kdyZ jsem zjistila,

ze budu sama s dvojCaty, nikdo se nepostaral,

nikdo nerekl: ,To zvladneS.” Hodné véci zvla-

dam diky charité, diky jejich pomoci materialni

a hlavné psychické.”

Akce 2014:

B Trikralova sbirka

B Workshop o poskytovani sluzby SAS Roz-
marynek pro NNO v oblasti Kadané




Pecovatelska sluzba
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Adresa: FrantiSka Malika 973, 434 01 Most
Vedouci: Tatana DrahoSova

Telefon: +420 775 713 217

E-mail: drahosova@charitamost.cz
Socialni pracovnik: Markéta Obrtlikova DiS.
Telefon: +420 778 538 602

E-mail: obrtlikova@charitamost.cz

Mista poskytovani sluzby v roce 2014:

B Peclovatelska sluzba ve méstech Most,
Osek, Duchcov a Cerveny Ujezd a pfilehlé
obce

Provozni doba:

8:00 - 16:00 (po doho-
dé s uZivateli se sluzba
poskytuje i nad ramec
pracovni doby a o viken-
dech)

Popis:

PecCovatelska sluzba
Oblastni charity Most
plsobi na Mostecku
jiz roku 2007. Tato sluzba je uréena predevsim
seniorlim, ale také zdravotné postizenym obca-
ntim. Klade si za cil poméhat tam, kde si uzivatel
neni jisty svymi fyzickymi schopnostmi. U pec¢o-
vatelské sluzby to znamena pomoc predevsim,
ale ne jen, osobam seniorského véku v oblas-
tech, jakymi jsou napt. pomoc s Uklidem v do-
macnosti, pomoc pfi nakupu, doprovody k léka-
fam ¢i po pochdizkach, nebo pomoc pti pfiprave
a podavani pokrm aj.

NasSe terénni pracovnice dochazeji do doméac-
nosti jednotlivych uZivateld a zde jim poskytuji
sluzby, dle zakona 108/2006 Sb., ve znéni poz-
déjsich predpisu.

Nasim uZivatellm poskytujeme nejen pomoc
v rlznych oblastech lidské cCinnosti, ale nase
prace ma také svou psychosocialni rovinu, kte-
rou predstavuje samotny kontakt ¢i rozhovor
s pecovatelkou, ktera se pro uzivatele stavéa pro-
strednikem smérem k SirSimu spolecenskému
prostredi.

Cilem ¢innosti nasich pracovnikd je podporo-
vat a posilovat v uzivatelich pocit sobéstacnosti

/N

a zajisténi jejich potfeb v takové mite, aby mohli
co nejdéle a spokojené Zit v prostiedi jim vlastni.
V nasi pecovatelské sluzbé je pro nas dllezity
vlidny a pratelsky pristup k uzivateli a nase spo-
luprace s uzivatelem se Casto preméni v pra-
telstvi, které nestoji na poskytovani sluzby, ale
na vzajemnych sympatiich mezi peCovatelkou
a uzivatelem.

Ve méstech Most, Osek a Duchcov, v nichz
jsme v lonském roce poskytovali uzivatellm
nase sluzby, jsme spolupracovali s vice jak Ctyr-
mi desitkami uZivatel(.

Po dobu dvou mésicl poskytovala Oblastni
charita Most pecCovatelské sluzby na ubytovné
Cerveny Ujezd, kde jsme poskytovali sluzbu za
prispéni pomoci Utadu prace Teplic a Mést Bi-
lina a Hrobcice. Ke konci roku byla ukon¢ena
ginnost ubytovny a i plisobeni organizaci v tom-
to objektu. Za spoluprace s Krajskym Uradem
Usteckého kraje, klienti byli umisténi do nahrad-
nich zafizeni po celé Ceské republice.

Pocet uzivatelli v roce 2014: 88
V roce 2014 se tato sluzba realizovala za

podpory Ministerstva prace a socialnich
véci, Ufadu prace Teplice a mést Mostu, Bili-
ny, Hrobcéice a Duchcova.




Domaci osobni asistence
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Adresa: Frantiska Malika 973, 434 01 Most
Vedouci: Mgr.Tatana DrahoSova

Telefon: +420 775 713 217

E-mail: drahosova@charitamost.cz
Socialni pracovnik: Markéta Obrtlikova DiS.
Telefon: +420 778 538 602

E-mail: obrtlikova@charitamost.cz

Mista poskytovani sluzby v roce 2014:
Most, Osek, Duchcov a pfilehlé obce

Provozni doba:

8:00 - 16:00 (po dohodé s uzivateli se sluzba
poskytuje i nad ramec pracovni doby a o viken-
dech)

Popis

Osobni asistence je sluzba, ktera je Oblastni
charitou Most poskytovana od roku 2007. Cilem
této sluzby je pomoc uzivateli k sobéstacnosti
pri jeho setrvani v jeho domacnosti, a zachova-
ni jeho Zivotniho stylu. Uzivateli této sluzby jsou
predevsim lidé starsiho véku, ktefi vzhledem ke
svému zdravotnimu stavu potfebuji pomoc pfi
zvladani béznych kazdodennich Ukon(, jako
jsou osobni hygiena, podavani Iékd, domaci
prace, uklid, nakup, atd.

UZivatelim poskytujeme pomoc a podporu také
pfi jejich navstévach zdravotnich zatizeni, pfi vy-
fizovani Urednich zalezZitosti a doprovazime je

Terénni programy Most

pri béznych prochazkach. Osobni asistentka
neni pouze pracovnikem, ale Casto je pro uzi-
vatele zprostredkovatelem socialniho kontaktu
s dalSimi lidmi.

V roce 2014 spolupracovala nase organizace se
tremi uzivateli, a tudiz také tfemi osobnimi asis-
tentkami, nebot principem osobni asistence je
poskytnuti pomoci a podpory uzivateli po celou
pracovni dobu, tudiz osm hodin denné. Osobni
asistent si s uzivatelem vytvari specificka pouta,
diky kterym se z uZivatele a jeho asistenta sta-
vaji pratelé.

Podstatou nasi prace je snaha o vytvoreni ta-
kového vztahu, kdy uZivatel osobniho asistenta
pfijme jako sobé rovného a da obéma moznost
plné vyuZit schopnosti a dovednosti osobniho
asistenta, ku prospéchu uzivatele. Nasledné
ma osobni asistent moZnost motivovat uzivatele
k aktivnéjSimu pfistupu k Zivotu a k identifiko-
vani rlznorodych cila i diléich postupt k jejich
naplnéni. Postupna prace vedouci k naplnéni
cill umoznuje uzivateli upevnovat a rozvijet své
vlastni schopnosti a dovednosti.

Pocet uzivatelli v roce 2014: 3

Tato sluzba je realizovana za podpory Mi-
nisterstva prace a socialnich véci a mésta
Most.

v

Adresa: FrantiSka Malika 973, 434 01 Most
Vedouci: Mgr.Tatana DrahoSova

Telefon: +420 775 713 217

E-mail:  drahosova@charitamost.cz
Socialni pracovnik: Ing. Helena Dykastova
E-mail: dykastova@charitamost.cz
Telefon: +420 606 053 607

Terénni pracovnice: Hana Gaborova
Telefon: +420 724 536 049

E-mail: gaborova@charitamost.cz

Mista poskytovani sluzby v roce 2014:
Most a pfilehlé obce

Provozni doba:

pondéli - patek 8:00 - 16:00

Cilova skupina:

Prislusnici socialné vylou¢enych lokalit mésta
Mostu a prilehlych obci

Popis

Poslanim sluzby je vyhledat a poméahat osobam
ohrozenym socialnim vylou¢enim pfi jejich sta-
bilizaci a navratu k béznému zplsobu Zivota.
Cilem sluzby je, aby uZivatelé ziskali informace,
podporu a kompetence pro feseni nepfiznivé

Ko\



Terénni programy Most
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socialni situace. Informace, podpora a kompe-

tence se tykaji nékteré z nasledujicich oblasti:

B vyiizeni osobnich dokladU, zdravotniho
pojisténi apod.,

B obnoveni pfirozenych vztaht (rodina, prate-
|é, spolupracovnici),

B doprovod do instituci (nemocnice, Urady
apod.),

B ochrana prav a osobnich zajma uZzivateld
(zneuziti uzivatele jinou osobou,

B potlaceni prav apod.),

B nalezeni zaméstnani nebo jiného legalniho
prijmu,

B nalezeni dlouhodobého odpovidajiciho
ubytovani,

B teseni zavazk(, ptipadné dalsi dle pozadav-
k( uZivatele.

Pocet uzivateli v roce 2014: 95

Tato sluzba je realizovana za podpory Mi-
nisterstva prace a socialnich véci a mésta
Most.

Centrum socialniho poradenstvi

Y

Adresa: FrantiSka Malika 973, 434 01 Most
Vedouci: Mgr.Tatana DrahoSova

Telefon: +420 775713 217

E-mail: drahosova@charitamost.cz
Mista poskytovani sluzby v roce 2014:

Most a prilehlé obce

Provozni doba:

pondéli - patek 8:00 - 16:00

Cilova skupina:

Obyvatele mésta Mostu a pfilehlych obci

Popis

Smyslem sluzby je usilovat o to, aby ob¢ané ne-
trpéli neznalosti svych prav a povinnosti, nezna-

losti dostupnych sluzeb nebo neschopnosti vy-
jadrit své potreby ¢i hajit své opravnéné zajmy.
Cilem zafizeni je poskytovat lidem, ktefi se do-
stali do nepfiznivé Zivotni situace vécné spravné
informace a kontakty na jina odborna pracovi-
Sté a byt také jejich privodcem po celou dobu
obtizi. V roce 2014 jsme se nejCastéji zabyvali
otézkou zadluZenosti a nedostatku financnich
prostredk(, poskytovali poradenstvi v oblasti
bydleni a zamé&stnaneckych vztah(.

Pocet uzivatelll v roce 2014: 89

Tato sluzba je realizovana za podpory Mi-
nisterstva prace a socidlnich véci a mésta
Most.

Protidluhova poradna Duchcov

Y

Adresa: Na bélidle 2, Duchcov
Vedouci: Mgr.Tatana DrahoSova
Telefon: +420 775713 217

E-mail: drahosova@charitamost.cz
Poradce: Bc. Lucie Svandrlikova
Telefon: +420 606 635 114

E-mail: svandrlikova@charitamost.cz

/N

Mista poskytovani sluzby v roce 2014:
Duchcov

Provozni doba:

pondéli - patek 8:00 - 16:00

Cilova skupina

Cilovou skupinou poskytovanych sluzeb, nejsou
pouze lidi v dlouhodobé krizi s pasivnim pfistu-



Protidluhova poradna Duchcov
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pem k vlastni zivotni situaci. Pracujeme s lidmi
star§iho véku (obéti podvodného jednani), ro-
dinami, které dlouhodobé hradily zavazky, ale
v dlsledku ztraty praci dostaly se do potizi.
Popis

Hlavni ¢innosti poradny v roce 2014 bylo:

B poskytovani zakladnich poradenskych
sluzeb (pomoc s vyplnénim formulafrd, po-
skytnuti informaci v socialni oblasti, oblasti
zkvalitnéni podminek bydleni, predani kon-
takt( nebo doprovod k dalSim odbornym
organizacim, atd.)

B realizace preventivnich protidluhovych
aktivit (besedy, prednasky ve vyloucenych
lokalitach, zafizenich pro déti a mladez, tisk
a Sifeni informacnich materiald).

B prace se seniory v ohroZeni (pfi praktikach
nepoctivych prodejct, podani odvolani,
vzdani se nuceného zbozi), pomoc senio-
rim, ktefi se dostali do finan¢nich nesnazi
prostfednictvim vlastni rodiny.

B priprava dokumentace a navrhu oddluzeni,
doprovod po celou dobu procesu.
jednani s vériteli a exekutory

B asistence béhem jednani

B bezplatné sluzby pravnika

Podet uzivatelll vroce 2014: 42

Tato sluzba je realizovana za podpory mésta
Duchcov

Nizkoprahové denni centrum Most

Y

Vedouci: Helena Fadrhonsova, DiS.

Adresa: Jaroslava Seiferta 2239/26,
434 01 Most (stara adresa 2014)
Jana Kfize 846/21,
434 01 Most (nynéjsi adresa)
Tel.: +420 775 713 249
Email: fadrhonsova@charitamost.cz

Poslani a cile sluzby
Poslanim  Nizkopraho-
vého denniho centra je

poskytovat lidem bez
pristfesi, starSim 18 let,
individualni podporu

apomoc pri resenti jejich
nepfiznivé Zivotni situa-
ce a snazi se zmirhovat
dopady s touto situaci
spojené.

Nizkoprahové denni centrum pini funkci mista
prvniho kontaktu, které nabizi uspokojeni za-
kladnich Zivotnich potfeb a nasledné zajistuje
a zprostfedkovava sluzby podporujici stabilizaci
jedince a jeho néavrat k béznému zpUlsobu Zivota.

Cile:

B poskytovat uzivateldm moznost a podminky
pro zajisténi zakladnich Zivotnich potreb
(potravinova pomoc, hygienicky servis,
oSaceni apod.)

B poskytovat pomoc a radu pfi uplatiovani

prav, opravnénych zajmU a obstaravani

osobnich zéleZitosti (pomoc pfi vyfizovani
osobnich dokladt, apod.)

podporovat uZivatele pfi aktivnim fesSeni

jejich nepftiznivé Zivotni situace dle jejich

vlastnich moznosti prostfednictvim zéklad-
niho socialniho poradenstvi

B poskytovat informace o dalSich navaznych
sluZzbach (azylové domy, nocleharny, ko-
mercéni ubytovny, apod.)

B podporit uzivatele v socialnim zadlefiovani
do bézného Zivota spole¢nosti (pomoc pfi
obnoveni ¢i upevnéni kontaktu s rodinou,
apod.)

B minimalizovat zdravotni a socialni rizika
souvisejici se zplsobem Zivota lidi bez
pfistresi

R\



Nizkoprahové denni centrum Most
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B informovat vefejnost o problematice osob
bez pristresi

Cilova skupina:

osoby bez pfisttesi (muzi i Zeny starsi 18 let)

Provozni doba:

PO - NE v¢etné svatkd 8:00 - 16:00 hodin

Kapacita sluzby:
okamzita kapacita sluzby je 16 klient

Pocet uzivatelll v roce 2014:
celkovy pocet unikatnich klient 140,
z toho 113 muzd a 27 Zen
Sponzofi a donatofi:
Tento projekt byl financovan z ESF prostfednic-
tvim OP LZZ a ze statniho rozpodtu CR.
Spoluprace:
B Magistrat mésta Most - odbor socialnich
veci
® Ufad prace Most
B Potravinova banka Praha
Pfibéh klienta
,Mé uz nikdo nem(ze pomoct”, byla slova
jednoho z nasich klientl Nizkoprahového den-
niho centra Most. Clovék, ktery se citil, ze uz ho
spoleénost nemUze nikdy pfijmout mezi sebe.
Od roku 1993, kdy se Ceskoslovenska federa-
tivni republika rozdélila, zacali klientovy problé-
my. Do nedavné minulosti, nez zacal navsté-
vovat NDC, byl pfesvédcéen, ze ma slovenské
obdanstvi a tudiz nemlze zadat pomoc od Ces-
ké republiky, kde Zije jiz od malicka. Od tohoto
data, kdy mu byl odcizen doklad totoznosti, cho-
dil po Mosté bez obéanského prikazu, bez néj
nemohl byt zaméstnan, nemohl ¢erpat socialni
davky, nemohl si najit ubytovani, nemohl uzavfit
zadnou smlouvu. Tento Clovék Zil pres dvacet
let na ulici a zivil se sbérem. | presto, ze Zil na
ulici tak dlouho, nedegradovalo ho to, neustale
se vzdélaval z knih, které nasel po popelnicich.
U nas v NDC zacala nase postupna spolu-
prace na znovu zaclenovani do spolecnosti. Byl
to béh na dlouhou trat, ale povedlo se. Prvnim
problémem, ktery jsme museli fesit, bylo zjistit,
zda-li je obdanem Ceské ¢&i Slovenské republiky,

/X

kde si musi zadat o ob¢ansky prlikaz. Protoze ho
jiz dlouhy ¢as nevlastnil, bylo zapotfebi nékolika
dlvéryhodnych svédkl, ktefi by dosveddili, ze
ten pan je ten aten a zname ho tak a tak dlouho
a zdrzuje se zde od té a té doby. To zabralo hod-
né Casu a spolupréaci s nejednim Ufadem. Poté
byla na fadé evidence na Ufadu prace, vybéha-
ni davek ze systému hmotné nouze. Po celou
dobu samozfejmé emocionalni podpora. Nyni
pan Milan bydli na ubytovné, snazi se sehnat si
préci a je spokojen, ze se mlize vzdélavat z knih
i v noci, protoze ma svétlo na ¢teni. | pfesto, ze
momentalné Zije z davek, dokaze s financemi
dobfe hospodarit a usetfit, doufejme, Ze snad
i na néjaké to vlastni bydleni a zajisténi na stafi.

Toto vSe se nam podafilo ve spolupraci
s pracovnicemi socialniho odboru Magistratu
mésta Most. Touto cestou jim chceme také moc
podékovat za spolupraci. Dékujeme.



Socialné rehabilitacni programy v Mosté
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Adresa: Petra Jilemnického 2457/216,
434 01 Most

Vedouci: Alena Lencova

Tel.: +420 775 713 304

Email: lencova@charitamost.cz
Poslani a cile sluzby
Realizaci projektu po-
méahame zdravotné

a socialné znevyhod-
nénym obcéanim zacle-
nit se do spoleénosti
- predevSim nalézt za-
meéstnani a vyridit jejich
osobni problémy - feSe-
ni dluht - splatkové kalendare, insolvence nebo
doprovody k Iékartim.

Zajistujeme:

B odborné poradenstvi,

B socialné aktivizacni sluzby pro osoby se
zdravotnim postizenim, volno¢asové a sveé-
pomocné aktivity,

B odborné poradenstvi,

B doprovazeni.

Cilova skupina

B mladi dospéli (19-26 let), dospéli (27-64 let)

B osoby se zdravotnim postiZzenim, osoby v krizi

Provozni doba:

8:00 - 16:00

Kapacita sluzby:

AMBULANTNI CAST:

pti préci s jednotlivcem - 1, pfi praci se skupinou

7/2 pracovnici

Materské centrum Petrklic

TERENNI CAST:

pfi praci s jednotlivcem - 1, pfi praci se skupinou
7/2 pracovnici.

Pocet uzivatel( v roce 2014:

25 osob pravidelné dochazejicich, plnicich In-
dividualni plan - vétSinou pomoc s hledanim
zaméstnani. DalSich 40 osob bez individualniho
planu - poskytnuta jednorazova pomoc osobam
v Kkrizi.

Sponzofi a donatofi

MPSV socialni odbor, Krajsky ufad Usteckého
kraje, Statutarni mésto Most

Spoluprace

Magistrat, Urad prace, zdravotnickéa zarizeni (ne-
mocnice), ubytovny a jednotlivi zameéstnavatelé.
Soudy, exekutofi, poskytovatelé sluzeb.

P¥ibéh klientky

,Po ztraté bydleni jsem nalezla Utocisté v azylo-
vém domé Rodina v tisni v Oseku, kam jsem pfi-
Sla v Sestém mésici téhotenstvi. Zde se mi také
narodil mdj syn. ProtoZe jsem vSak byla zvykla
zit v Mosté, chtéla jsem se tam vratit. Pracovni-
ci sluzby socialni rehabilitace mi pomohli nalézt
vhodnou ubytovnu a praci. Nejdfive jsem chodila
na brigadu a pak jsem ziskala, praci na plny Uva-
zek. JelikoZ jsem byla matka s malym ditétem,
nebyl Zivot na ubytovné idealni a touzila jsem po
vlastnim bydleni. | to se mi s pomoci pracovni-
k( socialni rehabilitace podafilo. Nyni syn chodi
do prvni tfidy, Zijeme spolu v malém podnajmu
a castecné se mi dari obnovovat rodinné vztahy.
Sluzby nadale vyuzivam a zdokonaluji se v hos-
podareni s penézi, vareni a péc¢i o domacnost.”

Y

Adresa: Petra Jilemnického 2457/216,
434 01 Most

Vedouci: Alena Lencova

Tel.: +420 775 713 304

Email: lencova@charitamost.cz

Poslani a cile sluzby

Projekt je zaméfen na poskytovani preventiv-
nich program0 rodinam s détmi navstévujicich
rodinné centrum Petrklic.

SluZba probiha ambulantni i terénni formou, dle

RN\



Materské centrum Petrklic
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individualnich potfeb uZivatele. V nabidce je

pribéh nasledujicimi zplsoby:

B |ndividualnimi nacviky socialnich doved-
nosti (v chranéném prostfedi zafizeni, také
doprovéazenim),

B Skupinovymi nacviky sociélnich dovednosti,

B Konzultacemi, poradenstvim,

B Nabidkou volno¢asovych aktivit, popfipadé

Cilova skupina

rodice (prarodice) s détmi - dospéli ve véku 18
a vice let a déti ve véku od 0 do 6 let

Provozni doba

8:00 - 16:00

Pocet uzivatelll v roce 2014: 12 rodin
Sponzofi a donatofi

MPSV odbor Rodina, Krajsky Ufad Usteckého

hlidanim déti. kraje, Statutarni mésto Most, Urad prace.
Dilna
Adresa: Petra Jilemnického 2457/216,

434 01 Most

Vedouci: Alena Lencova
Tel.: +420 775 713 304
Email: lencova@charitamost.cz

Socialni pracovnik: Martina Bartkova, DiS.

Sici dilna se snazi o vyvazené spojeni, kdy orien-
tace na zisk je kombinovana se socialnimi cili a in-
tegraci socialné ohroZenych na trh prace. Tento
projekt navazuje na sluzbu socialni rehabilitace.

Stredisko spolec¢né souziti

%

Adresa: ul. Ruska 945, 436 01 Litvinov 1
Vedouci: Kristian Drapak

Telefon: +420 603 148 127

E-mail:  drapak@charitamost.cz

Stredisko Spole¢né souziti plsobi v Litvinové
a stalo se soucasti Oblastni charity Most od

1. ledna 2008. @ ° Y

Gadicy Tertay Maseal

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez ,Domino*

%

Adresa: ul. Janovskéa 122, 435 42 Litvinov
Vedouci zafizeni: Kristian Drapak

E-mail:  drapak@charitamost.cz

Telefon: +420 775 713 220

Socialni pracovnik: Martina Bartkova, DiS.

/N

Cilova skupina:

Déti a mladez od 6 - 26 let ohrozené spolecen-
sky nezadoucimi jevy.

Okamzita kapacita: 10 déti



Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez ,Domino“

%

Podet uzivatelli v roce
2014:

252 uzivatell a 3683
intervencia 1268
kontakt(

Formy poskytovani
socialnich sluzeb:
ambulantné, terénné.

. Zafizeni je otevieno kaz-
dy vSedni den od 13:00 do 19:00 hod.

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Do-

mino se zaméfuje na déti Skolniho véku ze so-

cialné znevyhodnéného prostfedi v oblasti Litvi-
nov- Janov. Navstévuiji jej pfedevsim déti z rodin
roku 2009. V roce 2013 doslo k prestéhovani

NZDM do byvalé skolni druziny, ktera je soucas-

ti byvalé speciélni skoly.

Cile:

B vytvareni bezpecného, pratelského a mo-
tivujiciho prosttedi pro smysluplné traveni
volného Casu

B podpora klienta k postupnému zvladani
obtizné situace jako jsou problémy v rodiné
(rozchod, rozvod, Casté stéhovani), ve Skole
(nasili, Sikana, zaskolactvi, vzdelavani)

a mezi kamarady (vztahy, laska), hajeni
svych prav a vytvafeni podminek pro feSeni
jejich nepfiznivé Zivotni situace

B realizovat preventivni programy a tim sni-
zovat riziko vyskytu socialné patologickych
jevl u klientl

B rozvijet nadani a schopnosti klient(

Pravidelné ¢innosti klubu jsou obohaceny orga-

nizovanim jednorazovych akci a aktivit pro déti

i jejich rodice.

Dékujeme tém, ktefi nas v roce 2014

podporovali a spolupracovali s nami:

® MPSVCR

B Meésto Litvinov

m  Ustecky kraj v ramci dotaéni podpory
socialnich sluzeb

B Federace potravinovych bank

B Spole¢nost Hajek 39

el T - 2

B Spolecnost Nestlé
B Spolecnost Billa podpora ve formé sladkosti
na Mezinarodni dne déti a Mikulasské nadilky

Podékovani klienta

Text jsem napsal v angli¢ting, protoze jsem Zil
v Anglii, néjaké véci neumim jeste, tak jsem
poprosil pani ucitelku, aby to troSku prelozi-
la, a zbytek jsem dopsal v ¢estiné. Je mi 12
let a vratil jsem se, jak uz jsem psal zpatky do
Ceské republiky. Bal jsem se, ze se mi uz tady
nebude libit a Ze nebudu mit tady kamarady
a nebudu mit kam chodit. Taky jsem se bal, Zze
mé déti nepfijmou a Ze na mé budou zly, Ze sem
Uz nepatfim a Ze mé mezi sebe prosté nevez-
mou. Po par mésicich tady se mi tu doopravdy
nelibilo, nerad jsem chodil do skoly, kamaradd
jsem nemél taky moc. VSichni se znali a nebrali
mé k sobé. Byl jsem smutny. Byt porad doma,
mé nebavilo. Od jedné holky ve Skole jsem se
dozvédél, Ze chodi hodné déti odpoledne do

KN\



Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez ,Domino“
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klubu Domina. Chtél jsem tam jit, ale bal jsem
se, ze to bude to samé. Doma mi mama rekla, at
tam jdu, tak jsem to zkusil.

V klubu bylo hodné déti. Nic osklivého si nedo-
volily, protoZze si myslim, Ze by si to Uplné moc
nedovolily pfed pani ucitelkou a panem udite-

lem. Vzali mé normalné mezi sebe. Hraly jsme
hodné hry, na pocitaci a tak. Libi se tam a hod-
né mi to pomohlo sem chodit. Spfatelil jsem
se s dalSimi détmi a také i s détmi, se kterymi
chodim do tfidy. Takze i ve Skole uz je to OK.
Jsem fakt rad.

Aktivizaéni sluzby pro rodiny détmi v Litvinové

Y

Adresa: ul. Ruska 948, 434 03 Litvinov
Vedouci: Kristian Drapak

Email: drapak@charitamost.cz

Telefon: +420 775 713 220

Cilova skupina: Rodiny s détmi

Pocet uzivatelli v roce 2014:

uzivateld 211, 57 rodin a 1326 intervenci
v ramci IP SAS - Ustecky kraj v ramci vefejné
zakazky v ramci OPLZZ

Zarizeni je otevieno kazdy vSedni den od 8:00
do 16:00 hod.

Matkam (rodindm) je poskytovano zakladni so-
cialni poradenstvi, vzdélavani atd. Sluzba umoz-
nuje rodinam s détmi vyjit z izolace, kam se ce-
lodenni péci o déti dostavaji.

Cinnosti:

B poskytovani zékladniho socialniho poradenstvi
B organizace vychovnych a vzdélavacich

* % % ”
* *
. * *
f e I ﬁ
socialni,
[~ 4 fond v CR  EVROPSKA UNIE

aktivit a ¢innosti

B poskytnuti hlidani déti v Ufedni dobé

B sdileni a vyména zkusSenosti s vedenim
domécnosti a vychovou déti

B seberealizace pfi rukodélnych ¢innostech
(vytvarna ¢innost, vyroba dekoraci, ruéni
Siti, apod.)

B odpocdinek, relaxace, vylety, volnocasové
aktivity

Dékujeme tém, ktefi nas v roce 2014 pod-

porovali a spolupracovali s nami:

B Meésto Litvinov

m  Ustecky kraj v ramci vefejné zakazky v ram-
ci OPLZZ

B Spole¢nost Nestlé

B Federace potravinovych bank

Projekt je spolufinancovan Evropskou unii

a statnim rozpoctem ¢éRz operacniho pro-

gramu lidské zdroje a zaméstnanost

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Odborné socialni poradenstvi - Socialni poradna Litvinov

Y

Adresa: ul. Ruska 945, 436 03 Litvinov
Vedouci: Kristian Drapak

E-mail:  drapak@charitamost.cz
Telefon: +420 775 713 220

%,

Sluzby socialniho odborného poradenstvi
jsou uréeny lidem v nepfiznivé socialni si-
tuaci (jde o situaci, kdy si pro svij vék, ztratu
sobéstacnosti, pro nemoc, zdravotni postizeni
nemohou uspokajit zivotni potreby), tj. lidé napf.



Odborné socialni poradenstvi

- Socialni poradna Litvinov

%

pobirajici socialni davky, nezaméstnani, lidé ve
finan¢ni tisni, s dluhy, lidé se zdravotnim postize-
nim, lidé ve starobnim ddchodu, Zeny na matef-
ské dovolené, Zzeny samozivitelky, lidé v zivotni
krizi. Odborné socialni poradenstvi je posky-
tovano ambulantni formou v kancelafi a to for-
mou osobni konzultace, telefonického kontaktu,
elektronickou postou a postovni zasilkou.

Poskytujeme:

B Pomoc pfi zajiSténi ubytovani

B Pomoc pfi hledani prace

B Poradenstvi v oblasti socialnich davek

a ddchodl

Pomoc s fesenim rozvodového Fizeni
Pomoc s vypliiovanim formulard

Dluhové poradenstvi, pomoc pfi feSeni
exekuci

Pomoc pfi odcizeni ¢i ztraté dokladd
Sociélni a materialni pomoc

Informace o pravech a povinnostech, prav-
nich predpisech CR

Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym
prostredim

B Pomoc pfi uplathovani prav

Provoz: vSedni den od 8:00 - 16:00 hod.

Podéet uzivatelli za r. 2014: 68

Podéet intervenci/kontaktt za r. 2014:
204 intervenci a 194 kontaktu

Odborné socialni poradenstvi

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
ambulantni

Sluzba je poskytovana: od 1.1.2008

Cilova skupina klientu:

B osoby bez pristresi

osoby v krizi

osoby Zijici v socialné vylou¢enych komunitach
osoby, které vedou rizikovy zpUsob Zivota
nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny
rodiny s ditétem/détmi

seniofi

etnické mensiny

Vékova kategorie klientt:

B mladi dospéli (19 - 26 let)
B dospéli (27 - 64 let)

B mladsi seniofi (65 - 80 let)

Co se povedlo:

Pan V. F. 30 let, bydli v Hornim Jifeting, prvni
schlizka probéhla na konci ledna, pfinesl do-
kumentaci k sepsani zivotopisu, chtél pomoci
s hledanim zaméstnani. Zivotopis byl posilan na
rlzné firmy ( TEPO, Ales Titlbach, lesni délnik ),
poté klient priSel a oznamil, ze ma rozjednané
pracovni misto v Technickych sluzbach v Litvi-
nove, kam byl nasledné pfrijat. O tfi dny pozdéji
prinesl k potizeni kopie pracovni smlouvu a za-
méstnan je od toho dne jako délnik na préaci
s kfovinofezem.

- Socialni poradna Janov

Y

Adresa: ul. Hamerska 258, 435 42 Litvinov
Vedouci: Kristian Drapak

E-mail: drapak@charitamost.cz

Telefon: +420 775 713 220

Poskytované sluzby:

B poradime a poskytneme kontakt na dalsi
instituce (invalidni dlichod, pfispévek na
péci, prakaz ZTP aj.)

poradime s Zadostmi o socialni davky
poskytneme pomoc pfi sepisovani Ufed-

nich dopisl (napf. odvolani proti rozhodnuti
Ufradu, zadost o poskytnuti davek aj.)
poskytneme pomoc pfi vyfizovani telefona-
tl (napf. na Urady.)

poradime v tézké Zivotni situaci (napft. ztrata
bydleni, zaméstnani apod.)

Sluzby sociélni poradny jsou klientdm poskyto-
vany bezplatné.

Odborné sociélni poradenstvi je poskytova-
no ambulantni formou v kancelafi a to formou

&



Odborné socialni poradenstvi - Socialni poradna Janov
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osobni  konzultace, telefonického kontaktu,
elektronickou postou a postovni zasilkou.
Poskytuje rady, informace a pomoc vSem lidem,
ktefi jsou v nepfiznivé socialni situaci, nebo jim
takova situace hrozi, neznaji sva prava a povin-
nosti, dostupné sluzby nebo nejsou schopni vy-
jadrit své potfeby a hajit své opravnéné zajmy.
Provoz: vSedni den od 8:00 - 16:00 hod.
Pocet uzivatelli zar. 2014: 135

Pocet intervenci/kontaktt za r. 2014:
251 intervenci

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
ambulantni

Sluzba je poskytovana:
od 1. 1. 2008

Cilova skupina klientu:

B osoby bez pfistresi

B osoby v krizi

B osoby Zijici v socialné vylou¢enych komu-
nitach

B osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota
nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny

B rodiny s ditétem/détmi

B seniofi

B etnickeé mensiny

Vékova kategorie klientu:

B mladi dospéli (19 - 26 let)
B dospéli (27 - 64 let)

B mladsi seniofi (65 - 80 let)

Co se povedlo:

- za lonsky rok 2014 méla sociélni poradna
Uspéchy drobnéjsiho razu, kdyz se naptiklad
povedlo (za pfispéni socialniho pracovnika) i to,
Ze nejmenovany uzivatel sluzby kone¢né nalezl
vhodné zaméstnani. Zdarné dopadlo i nékolik
podanych néavrhd na povoleni oddluzeni - plné-
ni formou splatkového kalendare, kdy dotyénym
uzivatellim sluzby bylo oddluzeni insolvenénim
soudem povoleno. Déle poté dopadlo dobfe
napf. i podané odvolani proti rozhodnuti UP
v Litvinové, kdy byl dotyény uZivatel sluzby ne-
opravnéné vyrazen z evidence uchazecl o za-
méstnani. Potésila také socialni situace uziva-
telky sluzby, ktera byla pavodné velmi Spatna,
a s pomoci socialnich pracovnik(l se situaci
podarilo stabilizovat, a snad i trochu zlepsit. Bo-
huzel mnohdy sociélni poradna nema v jednot-
livych pripadech zpétnou vazbu, i kdyz i v této
oblasti existuji vyjimky, nastésti...

Projekt AMARE ROMA - NASI ROMOVE

Y

Vedouci: Kristian Drapak

E-mail:  drapak@charitamost.cz

Telefon: + 420 603 148 127

Socialni poradny:

Chomutov Jirkov Litvinov- Janov

Terénni programy:

Chomutov, Jirkov Litvinov - Janov

Poradny slouzi jako centra poradenstvi
v ramci projektu Amare Roma.

Kontaktni adresa poradny 1:
17. Listopadu 5461, 430 04 Chomutov
Tel: +420 775 713 219

/N

Kontaktni adresa poradny 2:
Zahradni 5321, 430 05 Chomutov
registrovana od 1. 8. 2012, Tel: +420 775713 219

Kontaktni adresa poradny 3:
Hamerskéa 258, 435 42 Litvinov
Tel: +420 775 713 936

Kontaktni adresa terénni programy:
Ruska 945, 435 42 Litvinov
Tel: +420 775 713 936

Provoz poradna 1:
vSedni den od 8:00-12:00 hod.
17 Listopadu 5461, Chomutov



Projekt AMARE ROMA - NASI ROMOVE
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Provoz poradna 2:
vSedni den od 13:00-17:00 hod.
Zahradni 5321, Chomutov

Provoz poradna 3:

vSedni den od 8:30-16:00 hod.

Hamerskéa 258, Litvinov- Janov

Provoz terénni programy:

vSedni den od 8:00-16:00 hod.

Lokality: Litvinov- Janov, Chomutov, Jirkov
Podéet uzivatelll za rok 2014 pocéet uZivatell
a intervenci v projektu Amare Roma

Podéet uzivatell a intervenci poradna ¢é. 1:
127 uZivatel(, 546 intervenci kontaktu 30
Pocet uzivatell a intervenci poradna ¢. 2:
79 uzivatell, 267 intervenci kontaktu 19
Podet uzivatell a intervenci poradna ¢. 3:
46 uzivateld, 134 intervenci kontaktu 197
Podet uzivatell a intervenci terénni programy:
357 uZivatelll, 2389 intervenci kontaktu 519

do 15 min 315 do 30 min 204
do 60 min 954 do 90 min 786
do 120 min 524 nad 120 min 125

Projekt reaguje na potreby zhorsujici se situace
v konkrétnich vylou¢enych lokalitach v regionu
Chomutovska- Jirkova, predevsim na sidlisti v lit-
vinovském Janové, dale v Chomutove - sidlisté

Kamenna, Pisec¢na a Zahradni, Jirkov - Ervéni-
ce, Brezenec a sidlisté Jirkova.

Terénni programy jsou poskytovany v domac-
nostech uZivatelll a poradenstvi ambulantni for-
mou v kancelafi a to formou osobni konzultace,
telefonického kontaktu, elektronickou posStou
a postovni zasilkou. Centra poradenstvi i terénni
programy jsou podporeny v ramci projektu Ama-
re Roma. Odborné poradenstvi neni zamérené
pouze na socialni oblast, ale z vétsi ¢asti se za-
méfuje na ziskani a udrZeni prace. V ramci cen-

* X %

* *

* *
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ter se jednou mési¢né organizuji seminare nebo
svépomocneé skupiny pro uzivatele. Nejaktivnéjsi
klienti ze vsech lokalit jsou vybrani na motivacné
vzdélavaci vikendy.

Cilova skupina klienta:

B osoby bez pristresi

osoby v krizi

osoby zijici v socialné vylou¢enych komunitach
etnické menSiny

osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota,
nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny

Vékova kategorie klientu:

B mladi dospéli (19 - 26 let)
B dospéli (27 - 64 let)

B mladsi seniori (65 - 80 let)

Co se povedlo:

Cty¥i nage uzivatelky terénni sluzby byly natolik
Sikovné a nasli si zameéstnani u zaméstnavatell:
ICD v Litvinové na pozici uklizecky, délnik ve vy-
robé louskacku ze dreva na Meziboti, Technic-
ké sluzby Litvinov na pozici délnika pfi zajisténi
méstské zelené a jeji Udrzby a také jako délnik
v chranéné dilné Sapril v Mosté.

Diky kliGovym aktivitam projektu Amare Roma,
se kladné zapUsobilo na mladez vychazsjici
z 9. tfid zakladnich skol. Dikazem jsou divky
a chlapci navstévujici ucilisté v Hamru a stredni
Skole v Mosté. Uzivatelka F. L., ktera diky spolu-
praci s nami ziskala motivaci ke studovani soci-
alni prace a je ve druhém roc¢niku maturitniho
oboru socialni ¢innosti. Mam z ni velkou radost,
protoze jeji vysledky a snaha o napravu toho, co
zkazila, se ji dari. | nasi u¢ni v Hamru jsou moc
Sikovni. Na setkani svépomocné skupiny si vy-
meénuji nazory a poznatky ze studia. Motivuji se
tak navzajem.

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST



Nizkoprahové zafrizeni pro déti a mladez ,Khamoro“
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Adresa: ul. Jiraskova 5338, 430 04 Chomutov
Vedouci: Kristian Drapak

Email: drapak@charitamost.cz

Telefon: +420 724 394 382

Socialni pracovnik: Michael Auersvald, DiS.
Cilova skupina:

Déti a mladez od 6-26 let ohrozené spolecen-
sky nezadoucimi jevy

Kapacita: 15 déti

Pocet uzivatelli v roce 2014:
190 uZivateld, intervenci 3379 a kontaktt 1824

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
ambulantng, terénné

Zafizeni je otevfeno kazdy v8edni den od 13:00
do 18:00 hod.

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Khamoro se zaméruje na déti skolniho véku
ze socialné znevyhodnéného prostiedi mésta
Chomutova. Navstévuji nas predevsim déti z ro-
din, které jsou socialné znevyhodnény, a které
potfebuji pomoc. Maiji problém se zapojit do
béZnych volnocasovych aktivit, davaji prednost

traveni volného ¢asu mimo rodinu, nebo které
se vzhledem ke svému Zivotnimu stylu dostavaji
do konfliktu.

Cilem NZDM Khamoro je détem a mladeZi
zabezpecit podporu pro zvladnuti obtiznych
zivotnich udéalosti, snizeni socialnich rizik vy-
plyvajicich z konfliktnich spoleCenskych situaci
a ze zpUsobu jejich Zivota, zvySeni sociélnich
schopnosti a dovednosti, posilovani motivace
vzdélavat se, smysluplné traveni volného c¢asu,
lepsi orientaci v jejich socialnim prostfedi a pod-
porovat je v zaclenéni do skupiny vrstevnik( i do
spolecnosti.

NZDM Khamoro poskytuje sluzby détem
a mladezi bez rozdilu pohlavi, rasy, barvy pleti,
jazyka, viry a nabozenstvi, politického ¢i jiného
smysleni, narodniho nebo socialniho pavodu,
sexualni orientace, pfislusnosti k narodnostni
nebo etnické mensiné, majetku, rodu nebo jiné-
ho postaveni.

Dékujeme tém, ktefi nas vroce 2014

podporovali a spolupracovali s nami:

MPSV CR

B Mésto Chomutov

B Ustecky kraj v ramci dotacéni podpory
socialnich sluzeb



Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez ,Khamoro*
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Federace potravinovych bank

Spole¢nost Hajek 39

Spole¢nost Nestlé

Spolec¢nost Billa podpora ve formé sladko-
sti na Mezinarodni dne déti a Mikulasské
nadilky

P¥ibéh klienti: NZDM Khamoro - Dvojéata
Chtéli bychom Vam napsat pribéh dvou chlap-
cu, ktefi jsou zaroven dvojcaty. Je zajimavé,
ze kazdy z nich je UplIné jiny jak povahové, tak
vzhledové. Dochazeji k nam pravidelng, dle
naseho pozorovani jsme zjistili, ze chlapci maji
problém s hygienou, se skolou a s oblibenosti
v kolektivu. Dale bylo zjiSténo, ze tato rodina
byla pod dohledem socialni pravni ochrany
déti kvdli vySe zminénym problémdm. S témito
uzivateli jsme zacali pracovat vice individualng,
poskytovali jsme sluzby doucovani a odborné
poradenstvi.

Terénni programy

Sourozenci ziji v neuplné rodiné. Vzdy, kdyz
vznikly néjaké problémy, tak jsme s chlapci ho-
vorili a snazili jsme se jim pomoci. Protoze byl
velmi neoblibeny v kolektivu kvdli Spatné hygi-
ené a nevhodnému chovani, poradali jsme na
toto téma rlizné besedy, a zapojovali jsme je
do kolektivnich her. Nyni jsou jiz chlapci zcela
jini. Myslime si, Ze jsou rozumnéjsi, vice o sebe
ze jsme Sli spravnou cestou ke zdarnému vy-
sledku. Naucili se nosit lepsi obleceni, chovat
se lépe v kolektivu jak k svym vrstevnikiim, ale
takeé k autoritam.

Do budoucna bychom jim chtéli pomoct zlep-
Sit prospéch a hlidat jejich zakladni hygienické
navyky. Myslime si, Ze maji Sanci, kdyz je nékdo
bude vést a usmérnovat, budou jejich nékteré
problémy vyreseny.

Y

Adresa: ul. Ruska, 436 01 Litvinov
Vedouci: Kristian Drapak

E-mail: drapak@charitamost.cz
Telefon: +420 775 713 220
Provoz:

vSedni den od 8:00 - 16:00 hod.
Pocet uzivatelli zar. 2014: 408

Pusobnost: terénni sluzba poskytovana dle po-
tfeb uzivatelll na Uzemi mésta Osek, Duchcov,
Litvinov a Chomutov, Jirkov

Cilovou skupinou jsou déti a mladez ohrozené
spolec¢ensky nezadoucimi jevy, etnické mensi-
ny, osoby v krizi, osoby Zijici v socialné vylouce-
nych komunitach.

Terénni programy pomahaji lidem, ktefi se ocitli
v nepriznivé socialni situaci. Pomoc témto lidem
je nabizena tak, aby dany stav byl resen nej-

vhodnéjsimi metodami pomoci. Dil¢im cilem je
zlepseni vztah( mezi rodinami a jedinci Zijicimi
v dané komunité, podpora a pomoc pri zlepSo-
vani prostredi, prevence socialné patologickych
jevl.

Cilovou skupinou jsou romské rodiny i jednotliv-
ci a socialné slabi ob¢ané zejména ze socialné
vylouc¢enych lokalit. Jedna se o skupiny obyva-
tel, u kterych dochézi ke kumulaci problémd
(migrace mezi mésty, chudoba, dluhy, neza-
meéstnanost, lichva, Spatny stav bydleni, Spatny
pristup ke sluzbam, Spatna kvalita vzdélani, kri-
minalita apod.).

SluZba je poskytovana kazdy vsedni den od
8:00 do 16:00 hod.

Podet uzivatell a intervenci terénni programy:
39 uzivatell, 644 intervenci, 448 kontaktl

&



Terénni programy
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Dékujeme tém, ktefi nas v roce 2014 pod-
porovali a spolupracovali s nami:

B Meésto Litvinov

Mésto Chomutov

Mésto Jirkov

Mésto Duchcov

Mésto Litvinov

Vse za 39

Nestlé

Potravinova banka

Firma Tron

Billa

Pribéh z terénu - vhodny lékaf

Sluzby terénniho pracovnika vyhledal pan D.,
potfeboval zajistit obvodniho Iékafe. Kdysi své-
ho Iékafe mél, po té ale musel do vykonu trestu
odnéti svobody po dobu dvou let. Po propusténi

se nemél kam jit zaevidovat. Jeho situaci kom-
plikovala prodélana mrtvice, Zloutenka typu B.
Chtél by si pozadat o invalidni dlichod.

Pocatek prace s panem D. nebyl snadny. Kazdy
lékaf pfi spole¢né navstéve tvrdil, Ze ma pino
a pana D. nevezme. Jiny se odkazala na trva-
ly pobyt nebo skutecny pobyt. Nepomohla ani
zdravotni pojistovna, ktera sdélila, Ze nema pra-
vomoc zajistit obvodniho Iékare.

Zména nastala az po navstévé hlavniho obvod-
niho lékare, ktery jasné sdélil, ze pokud pan D.
byl pred lety veden u obvodni Iékafky, méla by
tato lIékarka bez ohledu na trvalé bydlisté ho vzit
do své praxe. U této Iékarky jsme sice byli, ale
navstévu jsme zopakovali. Lékarka po delSim
rozhovoru zménila néazor, pana D. do své praxe
prijala.

Odborné socialni poradenstvi - Socialni poradna Tanvald

Y

Kontaktni adresa: Hlavni 1309
Tanvald Smrzovka
Vedouci zafizeni: Kristian Drapak
E-mail:  drapak@charitamost.cz
Telefon: +420 603 148 127

Provoz: Po, St, Pa od 8:00-10:00 hod.

Pocet intervenci / kontaktu za rok 2014:
120 intervenci / 47 kontaktd

Odborné sociélni poradenstvi je poskytova-
no ambulantni formou v kancelafi a to formou
osobni konzultace, telefonického kontaktu,
elektronickou postou a postovni zasilkou.

Poskytuje rady, informace a pomoc véem lidem,
ktefi jsou v neptiznivé socialni situaci, nebo jim
takova situace hrozi, neznaji sva prava a povin-
nosti, dostupné sluzby nebo nejsou schopni vy-
jadrit své potreby a hajit své opravnéné zajmy.
Formy poskytovani socialnich sluzeb:
ambulantni

Ve

Sluzba je poskytovana: od 1. 12. 2012

Cilova skupina klienta:

B osoby bez pfistresi

B osoby v krizi

B osoby Zijici v socialné vylou¢enych komu-
nitach

B osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota
nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny

B etnické mensiny

Vékova kategorie klientu:

B mladi dospéli (19 - 26 let)

B dospéli (27 - 64 let)

B mladsi seniofi (65 - 80 let)

Sluzby poradenstvi jsou poskytovany lidem,
ktefi jsou v neptiznivé socialni situaci, nebo jim
takova situace hrozi, neznaji sva prava a povin-
nosti, dostupné sluzby nebo nejsou schopni vy-
jadfit své potfeby a hajit opravnéné zajmy.



Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez ,Tanvald“
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Adresa: ul. Hlavni 1309, Tanvald

Vedouci: Kristian Drapak

Email: drapak@charitamost.cz

Telefon: +420 603 148 127

Socialni pracovnik: Bc. Zuzana Fejksova
Cilova skupina:

Déti a mladez od 6-26 let ohrozené spolecen-
sky nezadoucimi jevy

Kapacita: 12 déti

Podet uzivatelll celkem v roce 2014:
101 uzivateld a 1206 intervenci

Od 1. 10 byli rozdéleny na dvé vékové skupi-
ny. Prvni vékovéa skupina 6-14 let byla hrazena
z dotace MPSV a druha vékova skupina 15-26
let v ramci IP Libereckého kraje z dané do-
tace byl pocet z vysSe uvedeného poctu uzi-
vatelli v roce 2014 podpofeno 34 uzivatell
a provedeno 331 intervenci.

Cislo smlouvy: OPL/228/2014

Nazev sluzby:
Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez od 15
do 26 let.

Pocet uzivatelli v roce 2014 z programu IP
Liberecka: 34 uzivatelll a 331 intervenci

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
ambulantng, terénné

Zafizeni je otevieno kazdy vS8edni den od 11:00
do 19:00 hod.

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez po-
skytuje svym klientdm sluzby, které reflektuiji
jejich individuélni potfeby. Garantujeme jim
odborné a kvalitni socialni sluzby a zaroven se
snazime zachovat nizky prah dostupnosti téchto
sluzeb. Mame vybudované stabilni misto mezi

poskytovateli socialnich sluzeb v Libereckém
kraji a jsme plnohodnotnym partnerem ostatnim
spolupracujicim institucim. NZDM TANVALD
funguije jiz od listopadu 2011.
Cile:
Pomoci vychovnych, vzdélavacich, motivaénich
a socialné terapeutickych ¢innosti se snazime
podporit Uspésné zvladnuti hlavnich vyvojovych
UkolG dospivajicich, jako jsou kazdodenni pfi-
rozené situace, konfliktni situace, kontakt s vrs-
tevniky, s dospélymi, vytvareni vztahd, plnéni
povinnosti. Mladym lidem poméhame pfi feSeni
problému, se kterymi se setkavaji. DalSim z cil{
je prevence vzniku rizikového chovani.

Cilova skupina:

B Ohrozeni vznikem rizikového chovani, které
je zplsobeno faktory plsobicimi v dalezi-
tych oblastech Zivota jedince.

B Ocitajici se v krizové situaci, se kterou si ne-
umi poradit sami, potfebuiji radu, podporu,
pomoc, popfipadé doporuceni jiné sluzby,
ktera jim mlze byt v dané ohrozujici situaci
napomocna.

B Majici zajem dosahnout zmény ve svém Zzi-
voté v oblastech, které vnimaiji jako nevyho-
vujici, znevyhodnujici, ohrozuijici, napf. najit
si nové kamarady, dosahnout zlepseni ve
Skole, zjistit nové alternativy traveni volného
¢asu nerizikovym zpisobem.

Pravidelné &innosti klubu jsou obohaceny orga-
nizovanim jednorazovych akci a aktivit pro déti
i jejich rodice.

Dékujeme tém, ktefi nas v roce 2014 pod-
porovali a spolupracovali s nami:

B Mésto Tanvald

® MPSV CR

B Liberecky kraj




Terénni programy Jablonecko

%

Adresa: ul. Hlavni 1309, Tanvald
Vedouci: Kristian Drapak

Email: drapak@charitamost.cz
Telefon: +420 603 148 127

Cilova skupina:

Déti a mladez od 15-80 let ohroZzené spolecen-
sky nezadoucimi jevy

Kapacita: 8

Sluzba podpofena v ramci individualniho
projektu Libereckého kraje.

Projekt: ,Podpora a rozvoj sluzeb v socialné

vyloucenych lokalitach Libereckého kraje, reg.
¢. CZ.1.04/3.2.00/B4.00006

Spolupracujici subdodavatele sluzby:
Most k nadéji a Romodrom o.p.s.

SluZba je poskytovana na Uzemi Jablonecka
v lokalitach Jablonec nad Nisou a Lu¢any nad
Nisou, Tanvald, Velké Hamry, véetné Bohdalovic
a Plavl a Smrzovka zaméstnanci, ktefi plsobi
na Uzemi Jablonecka a Tanvaldska

Pocet uzivatelli v roce 2014:

137 uzivatell a 1531 intervenci

Cilova skupina:

Smlouva je uzavirana s uzivateli od 15 let (mlad-
§i mohou byt U¢astni jako Sirsi rodina).

B osoby bez pfistresi

B osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na
navykovych latkach

B osoby Zijici v socialné vylou¢enych komu-
nitach

B osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota
nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny

B etnické mensiny

Vékova skupina zijici v rodiné:

B dorost (15-18 let)

B mladi dospéli (19-26 let)

B dospéli (27-64 let)

B mladsi seniofi (65-80 let)

Poslanim socialni sluzby terénni programy je
vyhledavani osob sociélné vylou¢enych, jejich
podpora a pomoc se zaclenénim do spole¢-
nosti, a to prostfednictvim zprostfedkovani kon-
taktu se spoleCenskym prostfedim, pomoci pfi
obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou.
SluZba stavi na aktivnim pfistupu uzivatele pfi
feSeni jeho situace, po tuto dobu jej provéazi,
rozviji jeho samostatnost pfi vyfizovani béznych
zalezitosti, smyslem sluzby je také poskytovani
informaci o rizicich, spojenych se sou¢asnym
zplsobem Zivota a snizovani téchto rizik. Dalsi
ginnosti jsou socialné terapeutické ¢innosti, kte-
ré vedou k rozvoji nebo udrZeni osobnich soci-
alnich schopnosti.

S PMe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ovopsiy [ ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- Fov GR. EVROPSIKA UNE AZAMESTNANOST  www.esfcr.cz

Nizkoprahové zafrizeni pro déti a mladez Drak v Nahlové

v

Adresa: Nahlov 128, Ralsko, 463 52 Osecna
Vedouci: Mgr. Petr Fadrhons

Tel.: +420 775 713 801

Email: fadrhons@charitamost.cz

Poslani a cile sluzby
Poslanim nizkoprahového zafizeni pro déti
amladez Drak je détem ve véku 6 - 15 let a mla-

/N

dezi ve véku 16 - 26 let nabizet bezpecény pro-
stor pro traveni svého volného ¢asu, poskytovat
informace, pomoc a podporu v jejich obtiznych
Zivotnich situacich (rozpad rodiny, problémy se
Skolou, pasivni Zivotni stereotyp, obtizné udalos-
ti mezi vrstevniky apod.) a tak ovliviiovat kladné
jejich zivotni styl a hodnoty, to vSe dle jejich indi-
viduélnich potreb.



Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Drak v Nahlové

26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy.
Provozni doba: pondéli-patek 13.00-19.00

Kapacita sluzby:

18 klientd ambulantni / 18 klient( terénni
Pocet uzivatelll v roce 2014: 45
Sponzofi a donatofi:

B [ndividualni projekt Libereckého kraje pod-
poreny OP LZZ,

MPSV,

Liberecky kraj,

Mésto Ralsko,

Doc. Ing. Fedor Gal, DrSc.,

Jaromir Stétina,

Prof. PhDr. Pavel Ri¢an, CSc.

Spoluprace:

Mésto Ralsko,

MU Mimon,

ZS Osedna,

UP Ceska Lipa,

B Agentura pro Socialni za¢lefovani.
Neobvykly Uspéch

Obec Néhlov je jednou z nejvice vylou¢enych
lokalit Libereckého kraje. Zije zde asi 120 oby-
vatel bez veskerého obcanského vybaveni. 90%
déti chodi do naseho zafizeni. V lonském roce
se nam po nékolika letech podafilo zaznamenat
pozoruhodny Uspéch. V roce 2014 chodilo do
naseho zafizeni 6 devatakd. Vsichni Zaci po-
sledniho roénikt ZS v zafi nastoupilo na stredni
Skolu nebo ucilisté, navic se pro né podarilo zis-
kat podporu ze stipendijniho programu Nadace
Verda. Za timto Uspéchem stoji dlouhodoba pra-
ce zaméstnancUl nejen s klienty, ale také s rodidi
a Skolou.




Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Zakupak

%

Adresa: Mimonska 203, 471 23 Zakupy
Vedouci: Mgr. Petr Fadrhons

Tel.: +420 775 713 801

Email: fadrhons@charitamost.cz

Poslani a cile sluzby:

Poslanim  nizkopraho-
vého zafizeni pro déti
a mladez Zakupék je
détem ve véku 6-15 let
a mladezi ve véku 16-
26 let nabizet bezpecny
prostor pro traveni své-
ho volného ¢asu, posky-
tovat informace, pomoc

a podporu v jejich obtiznych Zivotnich situacich
a tak ovliviiovat kladné jejich Zivotni styl a hod-
noty, to vée dle jejich individuélnich potreb.

Cilova skupina:

B osoby v krizi

B déti a mladez od 6 do 26 let ohrozené
spolecensky nezadoucimi jevy

B etnické mensiny

Provozni doba:

pondéli az patek 13:00-19:00

Kapacita sluzby: 10 osob

Pocet uzivatelll v roce 2014: 48 uzivatell
Sponzofi a donatofi:

m MPSV,

B Krajsky Urad Libereckého kraje.

Spoluprace:
B Obec Zakupy



Azylovy diim Osek
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Vedouci: Bc. Svétlana Nikolova

Adresa: K. H. Borovského 311, Osek

Tel.: +420 417 822 161, +420 775 713 802
Email: nikolova@charitamost.cz

Socialni pracovnik: lvana Simankova, DiS.

Poslani a cile sluzby:
Poslanim azylového
domu v Oseku je po-
skytnout lidem  bez
pristfesi ubytovani na
prechodnou dobu. S
kazdym uZivatelem je na
zékladé jeho individual-
nich potfeb a moznosti
sestaven plan pro jeho
znovuzaclenéni do spole¢nosti.

Cilem sluzby azylovy diim je, aby si uzivatelé:

B udrzeli, ¢i obnovili své dovednosti nezbytné
pro bézny zplsob zZivota pomoci aktivizac-
nich ¢innosti

B ziskali zaméstnani nebo udrzeli své stavaji-
ci zaméstnani

B ziskali vhodné bydleni

B obnovili pfibuzenské &i pratelské vztahy

B zafidili Gfedni zaleZitosti (potfebné doklady,
styk s OSV, UP, CSSZ,...)

B vyresili své zavazky u véritell

Cilova skupina:

zarizeni je uréeno muzlim a Zenam bez pristresi

od 18 do 80 let. V pfipadé volné kapacity mo-

hou byt v jednom pokoji ubytovani spole¢né

manzelé.

Provozni doba: nepretrzita

Kapacita sluzby:

kapacita azylového domu Osek je 27 lGzek.
Pocet uzivatelli v roce 2014:

V roce 2014 sluzeb Azylového domu vyuZilo 59
osob. S uzivateli v pfimé peci pracovalo 6 za-
méstnancu.

Provoz Azylového domu v Oseku v roce
2014 byl financovan z prostiedku:

B Ministerstva prace a socialnich véci

B Krajského Ufadu Usteckého kraje

B Mésta Osek

B Meésta Bilina

B Meésta Hrob

® Ufadu prace CR.

Spoluprace:

Spolupracujeme s Probacéni a mediacni sluzbou
Teplice, v ramci ulozenych soudem obecné pro-
spésnych praci v roce 2014 sv(j trest vykonava-
lo 2 osoby.

Pribéh klienta ADO:

.~Jmenuji se Martina a je mi 24 let. Vyrlstala
jsem na Moravé s rodi¢i a se sestrou. Rodice
se rozvedli a maminka se rozhodla odstéhovat
do severnich Cech. Bohuzel situaci nezvladla,
kvali dluhdm nés vystéhovali z pronajatého bytu
a my jsme se ocitly na ulici. Na doporuceni zna-
mé jsme se obratily na zaméstnance Azylového
domu v Oseku. Maminka se sestrou se ubyto-
vali v Azylovém domé pro matky s détmi a ja
jsem zUstala v Azylovém domé pro muze a zeny.
Zaméstnanci Azylového domu se mé ujali, po-
skytli oSaceni, ubytovani a postupné se ma situ-
ace zacala zlepSovat. Podala jsem si prihlaSku
na vysokou skolu, kde Uspésné studuji dodnes
a navic jsem si nasla i nové zaméstnani. Diky
pravidelnému pfijmu si pomalu Setfim na kauci
abych mohla ziskat podnajem a chystam se za-
jistit si vlastni bydleni...”




Azylovy dim pro matky s détmi
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Adresa: Husova ¢.p. 305, 417 05 Osek
Vedouci: Michaela Kutlwaserova, DiS.
Tel.: +420 417 530 813

Mobil.: +420 778 532 956

Email: kutlwaserova@charitamost.cz
Poslani:
Poskytnout matkam

s détmi, téhotnym Ze-
nam bez pristfesi uby-
tovani na prechodnou
dobu. Na zékladé indivi-
duélnich potfeb a moz-
nosti je sestaven s uzi-
vatelkou plan pro jeji
znovu zaclenéni do spo-
le¢nosti.

Cile sluzby:

B poskytnout prechodné ubytovani

B podpora uzivatelky pfi zvySovani orientace
ve vlastnich pravech a povinnostech

B spolupracovat s uzivatelkou na stabilizaci
finanénich pfijmu

B navazat spolupraci s uzivatelkou pti feSeni
zadluZzenosti a hospodareni s penézi

B zmapovat moznosti feSeni bytové situace
a hledat bydleni

Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou matky ve véku od 18 let

s nezletilymi détmi, t€hotné Zeny a osoby pecu-

jici 0 nezaopattené a nezletilé déti.

Provozni doba: Nepretrzité

Kapacita sluzby: 30 IGzek

Pocet uzivatelli v roce 2014:

36 matek a 54 déti.

Pribéh klienta:

Jmenuji se Marcela, letos mi bude 30 let a na-
rodila jsem se v Litoméficich, kde jsem také do
nedavna zila. Od svych 20 let jsem prebyvala
u svého tatinka, ktery Zil sém. Spole¢né i s mym
nemanzelskym synem Patrikem. Byt, ktery nam
po ném zbyl, byl opravdu pékny a velky. Bohu-
zel jsem neméla takovy prijem, abych zvladla
platit najem a zaroven Zivit nas s Patrikem. Roz-

/=R

hodla jsem se, Ze si musim najit mensi byt, s co
nejmensim najmem. Realitni kancelat mi nabid-
la maly byt v ¢inZovnim domé na okraji mésta
se slusnym najmem. Dohodla jsem si schlzku
s maklérem a jesté ten samy den jsem podepsa-
la smlouvu a zaplatila zalohu. O par dnl pozdéji
jsme se s Patrikem nastéhovali. Citila jsem ule-
vu, mame kde bydlet. BEhem par tydnl se za
nami dostavil realitni makléf, Ze mu musim po-
depsat jesté jednou smlouvu. Smlouvu jsem po-
depsala, bohuZel bez toho, abych si ji dopfedu
precetla. Za par dnd jsem Zzjistila, Ze jsem timto
udélala velkou chybu. V té dalsi smlouvé, bylo
totiz napséano, ze do konce mésice se odstéhuiji,
jelikoz se byt proda jinému majiteli. Byla jsem
v Soku, nevédéla jsem co délat a kdo by mi mohl
pomoci a hlavné jsem se citila zrazena. Pro¢
mi nékdo néco takového déla? VSe probéhlo
strasné rychle a tak jsme se ze dne na den ocitli
bez stfechy nad hlavou. Sociélni pracovnice mi
poskytla informace o azylovém domé Centrum
,Rodina v tisni“. Hned po té jsem tam zavolala,
s prosbou, Ze nemam se synem, kde bydlet. Vel-
ké stésti bylo, Ze v azylovém domé byly posledni
dvé mista pro mé a Patrika. Socialni pracovnice
a ostatni pracovnici mi pomahaji sehnat dalsi
bydleni, abych se mohla postavit na vlastni nohy
a spokojené se synem zase zadit zit.




DUm na ptl cesty
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Adresa: Husova ¢.p. 305, 417 05 Osek
Vedouci: Michaela Kutlwaserova, DiS.
Tel.: +420 417 530 813

Mobil.:  +420 778 532 956
Email: kutlwaserova@charitamost.cz
Poslani:

Poskytnout mladym dospivajicim do véku 26 let

odchézejicich z détskych domovl ubytovani na

prechodnou dobu. Na zakladé individualnich

potfeb a moznosti je sestaven s uzivatelem plan

pro jeho znovu zaclenéni do spole¢nosti.

Cile sluzby:

B poskytnout prechodné ubytovani

B podpora uzivatele pfi zvySovani orientace
ve vlastnich pravech a povinnostech

B spolupracovat s uzivatelem na stabilizaci
finanénich pfijmu

B navazat spolupraci s uzivatelem pfi freSeni
zadluzenosti a hospodareni s penézi

B zmapovat moznosti reseni bytové situace
a hledat bydleni

Cilova skupina:

Divky a chlapci do 26 let odchazejici z détskych

domovd.

Provozni doba: Nepretrzité

Kapacita sluzby: 4 I0zka

Pocet uzivatelli v roce 2014:

V roce 2014 vyuzilo sluzbu 7 chlapct a 1 divka.
Pribéh klienta:

Mé jméno je Patrik a nedavno mi bylo osmnact
let. Rad bych se podélil o svou zivotni zkuSenost.
Do mych étrnacti let jsem bydlel s rodici a souro-
zenci v Dubi a uzival si spokojené détstvi.

Chvili pred étrnactymi narozeninami si moje ma-
minka nasla nového pritele a vSe se zménilo.
Odesla od nas a otec se musel o0 mne a mého
bratra a sestru postarat sam. Dva roky jsem svou
matku ani nevidél. Pozdéji jsem se ji pres tatu, se
kterym jsem si prestaval rozumét, protoze ve své
zoufalosti za¢al hrozné pit, pokusil vyhledat. Moc
mi chybéla... Znovu jsme byli v kontaktu a ja se
cilil 1épe.

Kdyz vSak tatu vyhodili z prace a pfisli jsme o byt,
zacalo se vSe znovu kazit. Byl jsem na dné. Otec
se nastéhoval k bratrovi, oba spolu byli jen v hos-
podé, kde zkouseli hrat automaty a ja jsem proto
odesel bydlet k teté. Kdyz jsem byl u ni, chodil
jsem do Skoly a chtél se vyucit zednikem. Osud
mi v8ak nepfdl... Porazilo mne auto a musel jsem
se dlouhou dobu |égit, takZe jsem musel prerusit
studium. Nerad na to vzpominam.

Teta jiz byla starsi pani, méla nizky dichod a ja
jsem byl pro ni pfitézi, jelikoz jsem s mymi zdravot-
nimi komplikacemi nemohl najit vhodné zamést-
nani. Po tetiné smrti, ktera mé dodnes hrozné
trapi @ musim na ni pofad vzpominat a zamyslet
se, zda je na lepSim misté, jsem si fikal, Ze jsem
kompletné vyfizeny a budu na ulici. Nakonec
jsem byl po mésici pfespavani na ulici rozhodnu-
ty, ze odejdu ze svéta za mou tetou. V tu chvili se
jako zazrakem uvolnilo misto v Domé na pUli ces-
ty v Centru ,Rodina v tisni* v Oseku a ja jsem se
o tom dozvédél. Odrazil jsem se ze dna a ted uzZ si
hledam praci a planuiji si Setfit na pronajem a tre-
ba jednou zalozit rodinu. Lepsi nez byla ta moje...

AN



Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez ,Pastelka®
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Adresa: Husova ¢.p.305 417 05 Osek
Vedouci: Michaela Kutlwaserova, DiS.
Tel.: +420 417 530 813

Mobil.:  +420 778 532 956
Email: kutlwaserova@charitamost.cz
Poslani:

Poslanim socialni sluzby je prostfednictvim na-

bizenych aktivit navazovat kontakt s uzivateli,

usilovat o socialni zaclenéni a pozitivni zménu

v Zivotnim zpUsobu déti a mladeze, které se ocit-

ly v neptiznivé socialni situaci, poskytovat infor-

mace, odbornou pomoc, podporu a predchazet

tak jejich socialnimu vylouceni.

Cile sluzby:

B poskytnuti prostor a vhodnych podminek
pro uZivatele k traveni svého volného ¢asu
a realizovani spoleCensky pfijatelnych
volnocasovych aktivit

B predchazet nebo snizit socialni nebo zdra-
votni rizika souvisejici se zplisobem Zivota
uzivatell cilové skupiny

B prostrednictvim nabizenych aktivit napomo-
ci k lepsi orientaci ve vztazich odehravaji-
cich se ve spolecenském prostredi

B vytvaret podminky k feSeni jejich nepfiznivé
socialni situace

B podporovat aktivni zapojeni uzivatel do
pozitivniho ovlivhiovani vlastni nepfiznivé
Zivotni a socialni situace a zvySovat jejich
socialni dovednosti

Azylovy diim Duchcov

Cilova skupina:

Déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohroZzené
spolecensky nezadoucimi jevy.

Provozni doba:

Od 7:30 - 16:00 hod. o vSedni dny.

Kapacita sluzby: 15 déti
Podet uzivatelll v roce 2014: 41 déti.

Poradané akce:

B Maskarni karneval

B Nova vyzdoba Pastelky - diky dobrovolnici
pani Vodic¢kove

B Velikonoéni hratky

B Vylet do obory ve MstiSové

Sponzofi a donatofi Centra ,Rodina v tisni“

V roce 2014 Centrum ,Rodina v tisni“ podpofili:
Ministerstvo prace a socialnich véci, Krajsky Ufad
Usteckého kraje, MPSV odbor Rodina, Nadace
Terezy Maxové, spole¢nost Unipetrol, Tesco, Ma-
gistrat mésta Most, Bilina, Duchcov, Osek. Dale
obce Haj u Duchcova, Ledvice, Branany, Kostany,
Hrobcice, Jenikov. Také dékujeme za podporu na-
da¢nimu fondu Avast, nadacnimu fondu Siemens
a nadaénimu fondu Rafael. Za materialni dary
dékujeme severni energetické a pekarné Litvinov.
Spoluprace

Centrum ,Rodina v tisni“ spolupracuje s Infor-
macnim a turistickym centrem v Oseku v ramci
podpurnych aktivit pro rodiny s détmi.

“

Adresa: Nadrazni 555/9, 419 01 Duchcov
Vedouci: Bc. Alena Lencova, DiS.

Tel.: +420 417 533 124

Mobil: +420 775713 304, 775 713 803
Email: lencova@charitamost.cz
Socialni pracovnik:

Michaela Heidlbergerova, DiS.

%,

Poslani a cile sluzby:

Poslanim azylového
domu v Duchcové je
poskytnout lidem bez
pristresi ubytovani na
pfechodnou dobu. S ka-
zdym uzivatelem je na
zékladé jeho individual-
nich potfeb a mozZnosti




Azylovy diim Duchcov

%

sestaven plan pro jeho znovu-zac¢lenéni do spo-
lecnosti.

Cilem sluzby ADD je, aby si uzivatelé:

B udrzeli, ¢i obnovili své dovednosti nezbytné
pro bézny zplsob Zivota pomoci aktivizac-
nich ¢innosti

B ziskali zaméstnani nebo udrzeli své stavaji-
ci zaméstnani

B ziskali vhodné bydleni

B obnovili pfibuzenské &i pratelské vztahy

B zafidili Gfedni zaleZitosti (potfebné doklady,
styk s OSV, UP, CSSZ,...)

B vyfesili své zavazky u vefitell

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani social-

nich sluzeb v azylovych domech se zajistuji

v rozsahu téchto ukonii:

a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisteni
stravy:

1. vytvoreni podminek pro samostatnou
pripravu nebo pomoc s pfipravou stravy,

2. zajisténi nebo poskytnuti stravy odpovi-
dajici véku, zasadam racionalni vyZzivy
a potfebam dietniho stravovani, tato za-
kladni ¢innost muze byt zajiStovana jen
v rozsahu 1 ukonu,

b) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani po dobu zpravidla nepfevysu-
jici 1 rok,

2. umoznéni celkové hygieny téla,

3. vytvoreni podminek pro zajisténi Uklidu,
prani a Zehleni osobniho pradla, vymény
loZniho pradla,

c) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych
zajmU a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti

vyplyvajicich z individuélniho planu,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni
kontaktu s rodinou a pomoc a podpora
pri dalSich aktivitach podporujicich so-
cialni zaclefiovani osob, véetné uplatho-
vani zakonnych narok( a pohledavek.

Cilova skupina:

Muzi a Zeny bez pristfesi od 18 do 64 let.

Provozni doba: Nepretrzita

Forma poskytovani sluzby: Pobytova
Kapacita sluzby: 30 uZivateld
Pocet uzivatelli v roce 2014: 85

Pribéh uzivatele a podékovani:

Jmenuiji se Jan a je mi 43 let. Dfive jsem Zil u pri-
telkyné pobliz Blanska, kde jsem mél i praci
v autolakovné. O praci jsem priSel, ze zoufalstvi
jsem zacal pit. Kvlli alkoholu jsem nakonec
priSel i o pritelkyni a tim padem o stfechu nad
hlavou. Néjakou dobu jsem stravil na ulici, razné
jsem se potuloval. Zkousel jsem navstivit rizné
azylové domy v okoli, nikde pro mé ale neméli
volné misto. Od jednoho pana na nocleharné
jsem se doveédél o organizaci Oblastni charita
Most a o jejich azylovych domech. Nemél jsem
zadné penize na cestu. Presto jsem se rozhodl,
e to zkusim. Zivot na ulici mé& uz unavoval. Vy-
razil jsem pésky z Blanska. Cesta byla dlouh&
bezmala 290 kilometr( a trvala mi skoro tfi tyd-
ny. Kdyz jsem pfisel do Azylovéeho domu v Du-
chcové, mistni socialni pracovnice se mé hned
ujala a jesté tentyz den jsem byl ubytovan. Pres-
toZze jsem po dlouhé cesté nevypadal nejlépe,
nesetkal jsem se zadnymi predsudky. Po dlou-
hé dobé jsem mél moznost se umyt a vyspat.
Dostal jsem i néjaké jidlo. Pomohli mi zafidit
lékafské osefeni a socialni davky. Na azylovém
domé jsem moc spokojeny a rad se Ucastnim
rlznych aktivit s ostatnimi uzivateli, spole¢né
vafime a vyrabime vyzdobu, abychom méli nase
bydleni hez¢i. Podafilo se mi dostat pod kontro-
lu i mUj nejvétsi problém - alkohol. Pracovnici

&



Azylovy diim Duchcov
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azylového domu mi pomahali s hledanim prace,
nakonec jsem nasel praci v jedné nedaleké fir-
mé. Na azylovém domé jsem si také nasel pritel-
kyni, se kterou nyni hledame spole¢né bydleni.
Pokud vse pljde dobfe, budeme se pfisti mésic
stéhovat do pronajatého bytu v Teplicich. Timto
dékuiji pracovnikiim Azylového domu Duchcov
a Oblastni charité Most za pomoc pfi startu do
nového - lepsiho Zivota.

Nocleharna Duchcov

Zorganizované akce v roce 2014:
Trikralova sbirka.

Den otevienych dvefi.

Vanoc&ni vecete pro uzivatele ADD.
Donéatofi v roce 2014:

MPSV

KU usteckého kraje

Mésto Duchcov

Mésto Kostany

Mésto Ohnic

Mésto Bilina

Mésto Marianské Radcice
Mésto Dubi

pan Knorr Petr

pan Krajnik

VSem dékujeme za podporu.

Dale spolupracujeme:
® Ufad prace CR
B Mediacéni a probacni sluzba Teplice

v

Adresa: Nadrazni 555/9, 419 01 Duchcov
Vedouci: Bc. Alena Lencova, DiS.

Tel.: +420 417 533 124

Mobil: +420 775 713 304, +420 775 713 803
Email: lencova@charitamost.cz

Socialni pracovnik: Bc. Jitka Treslova

Poslani a cile sluzby:

Poslanim Nocleharny Duchcov je poskytovat
komplexni, odbornou a dlouhodobou podporu
osobam v nepfiznivé Zivotni situaci spojenou se
ztratou bydleni nebo socialniho zazemi, kterou
nejsou schopny fesit vlastnimi silami. Sluzba
zajisti osobam dUstojné pfenocovéani a vykonani
zakladni osobni hygieny.

UZivatel sluzby ma moznost vyuzit sluzeb bez-
platného socialniho poradenstvi - pomoc pfi
uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri ob-
staravani osobnich zalezitosti.

/R

Cilova skupina:

Cilovou skupinou jsou muzi a zeny bez pristre-
Si od 18 let ohrozeni socialnim vylou¢enim bez
moznosti jiného bydleni.

Kapacita sluzby:

5 lGzek pro muze a zeny bez pristresi

Pocet uzivatelll vroce 2014: 57

Pribéh uzivatele a podékovani:

Jmenuji se Marius a jsem z Rumunska. Jiz 7 let
Ziji v CR. Nocleharnu, ktera je soudasti Azylové-
ho domu v Duchcové, vyuzivam pouze v zimnich
mésicich. V 1été obyvam zahradni domek. Soci-
alni pracovnice nocleharny mi nabidla pomoc
pfi piihlageni pobytu v CR. Po konzultaci se soci-
alni pracovnici a cizineckou policii, jsem vSech-
ny dokumenty vyfidil. Moc dékuiji za Vasi pomoc.
Sponzofi a donatofi:

m MPSV



Odborné socialni poradenstvi Duchcov

%

Adresa: Né&adrazni 555/9, 419 01 Duchcov
Vedouci: Bc. Alena Lencova, DiS.

Tel.: +420 417 533 124
Mobil: +420 775 713 304, 775 713 803
Email: lencova@charitamost.cz

Socialni pracovnik: Bc. Jitka Treslova

Poslani a cile sluzby:

Socialni poradenstvi je poskytovani potfebnych

informaci, které prispivaji k predchazeni a feseni

nepriznivé socialni situace.

Cilova skupina: Sluzba je urCena pro osoby v

nepriznivé zivotni situaci. Muzi a zeny od 18 let

do X.

Poradenstvi zahrnuje:

B Zprostredkovani kontakt( s réiznymi insti-
tucemi &i sluzbami (UP CR, CSSZ, Iékafi
Skoly, domovy pro seniory aj.)

B Poradenstvi v oblasti zaméstnanosti, bytové
problematiky, socialnich davek, dluhd aj.

B Zahrnuje také pomoc pfi uplatfiovani prav,
opravnenych zajmd a pfi vyfizovani osob-
nich zéalezitosti.

Sluzba je poskytovana bezplatné a diskrétné.
Kapacita sluzby: 1 osoba

Pocet uzivatelll v roce 2014: 111

Pfibéh uzivatele:

Jmenuiji se Lenka a mam dvé malé déti, ani na
jedno mi otec neplatil vyzivné. Moje finanéni si-
tuace se kvlli tomu velmi zhorsila a hrozilo mi,
Ze prijdu o byt a o déti. Nastésti mi vSak ¢as-
te¢né vypomahala matka. Obratila jsem se na
pracovnici odborného socialniho poradenstvi,
ktera mi poradila, jak mam postupovat. Pomoh-
la mi s podanim Zaloby na otce déti. Nyni stale
probiha fizeni, ale véfim, Ze v8e dopadne dobfe.
Bez pomoci pracovnice odborného socialniho
poradenstvi bych si nevédéla rady a nejspis
bych prisla o byt i o déti.

Sponzofi a donatofi

B Mésto Duchcov

m UPCR

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi Duchcov

Y

Vedouci: Mgr. Radka Hubackova
Adresa: Husova 36/10, 419 01 Duchcov

Tel.: +420 775 713 301
Email: hubackova@charitamost.cz
Poslani:

Jsme terénni socialni sluz-
ba, ktera podporuje rodiny
s ditétem nebo vice détmi,
které se ocitly v dlouho-
dobé nepfiznivé socialni
situaci, pfi které je ohrozen
vyvoj ditéte/déti. Tyto rodi-
ny, které nedokéazi samy bez dalsi pomoci pre-
konat tizivé obdobi, motivujeme a aktivizujeme
ke zméné. Pozadujeme, aby se rodice na feseni
problému spolupodileli. Pracujeme pfevazné
v pfirozeném prostfedi rodiny

Cil:

Obecnym cilem sluzby je zejména pomoc cilové

skupiné osob zapojit se do ekonomického, so-

cialniho a kulturniho Zivota spoleénosti. Pomoc
je sméfovana na celou rodinu, a to na zakladé
jejich individualnich potfeb a moznosti.

Specifické cile:

B Pomoci zachovat celistvost rodin (pfi
dohledu ze strany Organu sociélné pravni
ochrany déti)

B Posilovani rodi¢ovskych kompetenci.

Pomoc rodinam vymanit se ze socialni izolace.

B Cilena prevence v rodinach sméfujici
k odklonéni prefazovani deti do speciélnich
kol a pred&asnych opousténi Z8.

B Naudit rodiCe travit s détmi Cas pfi uceni
a spolecném efektivnim traveni volného ¢asu.

N



Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi Duchcov

%

B Vytvéaret vefejny prostor, kde se mohou
vzajemné setkavat rodice s détmi.

Cilova skupina:

Rodiny s détmi (véetné neuplnych), které se

ocitly v nepfiznivé socialni situaci

Provozni doba terénni ¢ast:

Pondéli-patek od 8:00 do 16:00 hod.

Okamzita kapacita pro individualni praci

s uzivateli: 2

Pocet uzivatelli v roce 2014:

131 osob véetné déti, pocet rodin 38

Sponzofi a donatofi

V roce 2014 byla sluzba financovana z Ustecké-

ho kraje v ramci verejné zakazky v ramci OPLZZ

,Podpora integrace romské komunity v Ustec-

kém kraji 2“. Reg.¢. 1.04./3.2.00/15.00017 pod-

porené z Operacniho programu Lidské zdroje

a zameéstnanost

Spoluprace

B Mésto Duchcov

B Potravinova banka Praha

B Oddéleni socialné-pravni ochrany déti Teplice
B Rana péce Eda

B Fond ohroZenych déti Teplice

Podékovani

Pan D.: ,S rodinou jsme Zili v Cerveném Ujezdu,
v nevyhovujicich podminkach a bez mozZnosti
prihlaseni k trvalému bydlisti. Po seznameni se
socialnim pracovnikem a nasledné spolupraci
se nam podarilo prestéhovat do Duchcova, kde
nyni chodi déti do Skoly, a nejstarsi dcera si na-
Sla zaméstnani ve Fontané v Teplicich. Predtim
déti chodily pouze vyjimecné do skoly, z dvodu
nedostatku finan¢nich prostredkd. Nyni méame
zafizené trvalé bydlisté, jsme vice finanéné za-
jisténi, déti chodi pravidelné do skoly. Pan D.:"
jsem velmi rad za spolupraci, diky nému muze-
me normalné bydlet.”

Protidluhova poradna Duchcov

Y

V roce 2014 za podpory mésta Duchcova
jsme pokracovali v realizaci protidluhového
poradenstvi a finan¢ni gramotnosti.

Adresa: Na bélidle 2, Duchcov
Vedouci: Mgr. Tatana Drahosova
Telefon: +420 775713 217

E-mail: drahosova@charitamost.cz
Poradce: Bc. Lucie Svandrlikova
Telefon: +420 606 635 114

E-mail: svandrlikova@charitamost.cz

Mista poskytovani sluzby v roce 2014:
Duchcov

Provozni doba: pondéli-patek 8:00-16:00
Cilova skupina:

Cilovou skupinou poskytovanych sluzeb, nejsou
pouze lidi v dlouhodobé krizi s pasivnim pfistu-

/R

pem k vlastni Zivotni situaci. Pracujeme s lidmi
starS§iho véku (obéti podvodného jednani), ro-
dinami, které dlouhodobé hradily zavazky, ale
v dUsledku ztraty praci dostaly se do potizi.
Popis:.

Hlavni ¢innosti poradny v roce 2014 bylo:

B poskytovani zakladnich poradenskych
sluzeb (pomoc s vypInénim formularl, po-
skytnuti informaci v socialni oblasti, oblasti
zkvalitnéni podminek bydleni, pfedani kon-
taktd nebo doprovod k dal$im odbornym
organizacim atd.)

B realizace preventivnich protidluhovych
aktivit (besedy, prednasky ve vyloucenych
lokalitach, zafizenich pro déti a mladez, tisk
a Siteni informacnich material().



Protidluhova poradna Duchcov

’/

Prace se seniory v ohrozeni (pfi praktikach
nepoctivych prodejct, podani odvolani,
vzdani se nuceného zbozi).
B Pomoc seniordm, ktefi se dostali do financ¢-
nich nesnazi prostrednictvim vlastni rodiny.
B Priprava dokumentace a navrhu oddluzeni.
Doprovod po celou dobu procesu.

B Jednani s vériteli a exekutory
B Asistence béhem jednani

B Bezplatné sluzby pravnika
Pocet uzivatelll v roce 2014: 42

Tato sluzba je realizovana za podpory
mésta Duchcov

Projekt ,Socialni integrace na Vejprtsku*
CZ.1.04/3.2.00/55.00027

Realizatorem projektu je mésto Vejprty. Oblastni charita Most plisobi, jako dodavatel
3 registrovanych sluzeb. K zahajeni poskytovani sluzeb doslo v kvétnu 2014.

Odborna socialni poradna ve Vejprtech

Y

Adresa: PriseCnicka 456, Vejprty
Vedouci: Mgr. Tatana DrahoSova
Telefon: +420 775 713 217

E-mail:  drahosova@charitamost.cz

Socialni pracovnik: Bc. Martina Nuslauerova
Mobilni telefon: +420 725 965 848
E-mail: nuslauerova@charitamost.cz

Mista poskytovani sluzby v roce 2014:
Vejprty, Médénec, Kovarska, Krystofovy Hamry,
Loucna pod Klinovcem.

Cilova skupina:

Osoby zijici v socialné vylou¢enych komunitach,
etnické a narodnostni mensiny, osoby, které
vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto
zpUsobem zivota ohroZeny, obéti doméciho na-

eerPSky
socialni
fond v CR EVROPSKA UNIE

sili z Uzemi v obci Vejprty, Médénec, Kovarska,
Krystofovy Hamry, Louéna pod Klinovcem.

Provozni doba: pondéli-patek 10.00-18.00

Popis: poradenstvi v oblasti socialni, pravni, ro-
dinné a vztahové. Pomoc pri hledani zaméstna-
ni. Pomoc a poradenstvi v zavislostnim chovani.
Vzdélavaci aktivity na téma finan¢ni gramot-
nost a poradenstvi v osobni insolvenci. Pomoc
a podpora pfi feSeni nepriznivé socialni situace.
Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti, pod-
pora znalosti prav a povinnosti. Podpora rozvoje
socialnich dovednosti.

Pocet uzivatelli v roce 2014: 35

Spoluprace:
MeU Vejprty, M&U Kovarska, M&U M&dénec

OPERACNl’ PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
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Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez ,Vejprtak”
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Adresa: PriseCnickéa 456, Vejprty
Vedouci: Mgr. Tatana DrahoSova
Mobilni telefon: +420 775 713 217

E-mail: drahosova@charitamost.cz
Vedouci: Veronika Glaserova

Mobilni telefon: +420 778 470 522
E-mail:  glaserova@charitamost.cz

Cilova skupina:

Déti a mladez ve véku od 15 - 26 let ohroze-
né spolecensky nezadoucimi jevy z Uzemi obci
Vejprty, Médénec, Kovarska, Krystofovy Hamry
a Lou¢na pod Klinovcem

Provozni doba: pondéli-patek 12.00-20.00

Popis: Abychom se dostali do povédomi mist-
nich obyvatel je$té o néco vice, poradali jsme
pro naSe uzivatele v mésici srpnu, roku 2014,
prvni pfiméstsky tabor v nedalekém campu
a koupalisti Perstejn. Vzhledem k velké Uspés-
nosti prvniho vyletu s nasimi novymi mladymi
prateli, jsme v ramci naseho zafizeni podnikli
v uplynulém roce 2014 i spousty jinych plano-
vanych akci, napt.: vyuka plavani na koupalisti
Kadan, exkurze do mistni Vejprtské galerie,
exkurze na Méstsky Ufad Vejprty, exkurze do
nedalekého Klasterce nad Ohfi za kulturou
evropsky

I ”
* *
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a poznanim, kde jsme navstivili mistni zamek
a rozlehly park. Jelikoz se nam béhem prvniho
6-ti mésicniho plsobeni témér zdvojnasobil po-
Get uzivatell, naplanovali jsme druhy vikendovy
tébor, aby dostali §anci na Ucast i jini z nasich
uzivateld. Tentokrat jsme jeli za poznanim vé-
deckého svéta do |Q Landie v Liberci a navstivili
jsme zde i jednu z nejkrasnéjsich zoologickych
zahrad v CR.

Dal$im dulezitym meznikem ve fungovani nové
otevieného NZDM ,Vejprtak” bylo dlouho oce-
kavané stéhovani do jiz zrekonstruovanych
prostor, do ,Domu socialnich sluZzeb“ na adrese
PfiseCnicka 456, Vejprty. V této nové budové
¢ekalo na uzivatele velké prekvapeni v podobé
nadhernych novych prostor, skytajici rozlehlou
klubovnu, vytvarnou dilnu, hudebni dilnu a zku-
Sebnu, posilovnu a PC ucéebnu. Na zakladé
této udalosti probéhl dne 22. 9. 2014 v naSem
,Domé socialnich sluzeb“ den otevienych dve-
fi, aby zlepsil informovanost mistnich obyvatel
a zejména déti a mladeZe v regionu Vejprty.
Kromé vySe zminénych akci NZDM ,Vejprtak®,
se nasi uzivatelé béhem celého roku vénovali
i sluzbam, které NZDM nabizi. Bylo by dobré
asi vyzdvihnout, Ze nejvice nasi uZivatelé zadaji
o0 pomocnou ruku v oblasti pracovniho pora-

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz



Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez ,Vejprtak”

%

denstvi pro mladez, kde se zabyvame ponejvice
moznosti zaméstnani ¢i dalsim studiem. Hodné
vyuzivanou sluzbou za uplynuly rok, je s ohle-
dem na kulturu a tradice vétSiny naSich uZivate-
10, fakultativni sluzba hudebni dilny a zkusebny.
Diky této sluzbé zalozili uzivatelé NZDM kapelu.

Konec roku 2014 a oslavy svatkll Vanocnich
jsme praveé proto prenechali v reZii nasich uZiva-
tell, kteti spolec¢né s tymem NZDM naplanovali
Vanoc¢ni besidku, na které sami vystoupili a za-

hrali nékolik pisni. Besidka probéhla za velké
Ucasti jak uzivateld NZDM tak i vefejnosti a jako
prekvapeni vystoupila na besidce i hudebni
hvézda ¢eského rapu. Pro nase uzivatele to byl
velky darek a prekvapeni zaroven, ze kterého
méli uprimnou radost.

Podéet uzivatelli v roce 2014: 27

Spoluprace:
M&U Vejprty, M&U Kovarska, M&U M&dénec

Terénni programy ve Vejprtech

%

Adresa: Prisecnicka 456, Vejprty
Vedouci: Mgr. Tatana DrahoSova
Telefon: +420 775713 217

E-mail:  drahosova@charitamost.cz

Socialni pracovnik: Mgr. Petra Makunova
Telefon: +420 778 470 529
E-mail: makunova@charitamost.cz

Mista poskytovani sluzby v roce 2014:
Vejprty, Médénec, Kovarska, Krystofovy Hamry,
Loucna pod Klinovcem.

Provozni doba: pondéli-patek 8:00-16:00
Cilova skupina:

Predevsim prislusnici socialné vyloucenych lo-
kalit z mist Vejprty, Médénec, Kovarska, Krysto-
fovy Hamry a Lou¢né pod Klinovcem.

Popis:

Smyslem spoluprace je predevSim predavat in-
formace klientim, vysvétlovat a nalézat feseni
jejich problémd. Jde nam predev§im o minima-
lizaci rizik a ohrozujicich faktor( jejich zptsobu
zivota. Patfi sem Spatné podminky k bydleni,
financni tiziva situace, nedostatecna lékarska

* X %
* *
* *
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péce, nedostate¢na priprava do Skolského
zarizeni, integrace do materskych Skol, apod.
Dulezita je komunikace a navazani spoluprace
a dlvery, bez té nelze spolupracovat efektivné.
Nasim cilem je zac¢lenéni osob do béZného Zivo-
ta a navazani spoluprace s organizacemi, které
situaci klientd usnadni. Jsou nabizeny doprovo-
dy, které klienti vyuzivaji pfi komunikaci s Ufady,
lekafi, policii, Skolou, véfiteli a exekutory.
Podafrilo se nam navéazat spolupraci s WOMEN
FOR WOMEN, o.p.s.- obédy do $kol. WOMEN
FOR WOMEN, o.p.s. pfispél na pravidelnou
stravu pro jednu z nasich rodin ve formé obé-
dl pro vS8echny déti z rodiny. Déti jiz od ledna
navstévuji Skolni druzinu a skolni jidelnu, kde se
zdarma stravuiji.

Pocet uzivatelli v roce 2014: 45

Spoluprace:
m MeaU Vejprty

B MeéU Kovarska

m MeU Médénec

B WOMEN FOR WOMEN, o.p.s.

B Probacni a mediacéni sluzba Chomutov.
OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
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,Komunitni centrum Litvinov - Janov“

%

Adresa: Fr. Malika 973, Most

Projektovy manazer:

Bc. Karolina Wankovska DiS
Tel.: +420 775 713 931
Email:

wankovska@charitamost.cz

Poslani

a cile sluzby:

Z plvodni zvlastni skoly,
nyni opusténé bez vyu-
ziti, vznikne ,Komunitni
centrum Litvinov Janov*.
Objekt se zahradou
bude slouzit k poskyto-
vani registrovanych so-
cialnich sluzeb a dalSich sluzeb zejména vzdé-
lavacich a volnoc¢asovych.

Janov je socialné deprivovanou ¢asti Litvinova.
Prestoze je i medialné znamou lokalitou, cent-
rum integrujici jednotlivé socialni sluzby a vy-
tvarejici zazemi pro terénni praci zde doposud
neexistuje. Komunitni centrum se stane potfeb-
nym zazemim pro sluzby, které jsou v Janové jiz
poskytovany. Diky centru budou sluzby posky-
tovany ve vyssi kvalité, bude umoznén dalsi roz-

voj a pestrost nabidek programt. Programy pro
dospélé se zaméfi na pfedchazeni problémU a
zvySeni pocitu osobni zodpovédnosti. Progra-
my pro déti se zcela soustfedi na uplatfovani
tvlrcich nastrojl a kreativity. Tim se zlepsi jejich
moznosti k pfijeti perspektivnéjsiho Zivotniho
vzorce, nez je ten, na ktery se adaptovali ve
svych rodinach. Projekt vytvori celkem 1 067,
38 m? ploch pro poskytovani sociélnich sluzeb.

Zahajeni realizace projektu: 30. 6. 2014
Ukon¢éeni projektu: 30. 11. 2015

Sponzofi a donatofi:

Projekt je podporen z Regionalniho operacniho
programu NUTSII Severozapad, 1.3 Infrastruktu-

ra v oblasti rozvoje lidskych zdrojd
Registracéni ¢islo CZ. 1.09/1.3.00/69.01139

Spoluprace:

®  Ufad viady Ceské republiky - Agentura pro
socialni zaclenovani

B Skola obnovy venkova, 0. p. s.

B Krusnohorské centrum pro rodinu a soci-
alni péci

B Zakladni a Matefska skola Litvinov - Janov

B Méstsky Ufad Litvinov

~Most Kk integraci“ integrace socialné vylouéenych skupin na trh prace

Y

Adresa: Pobocka okres Teplice:
Na bélidle 77, Duchcov
Pobocka okres Most:
Jana Kfize 846, Most
Projektovy manazer:

Bc. Karolina Wankovska DiS,
Tel.: +420 775 713 931

Email: wankovska@charitamost.cz
evropsky

I
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Poradci v projektu:
Jindriska Vojtkova DiS,
+420 775 713 932 okres Teplice
Ing. Petra Spoulova
+420 775 713 934 okres Most

Poslani a cile sluzby
Projekt si klade za hlavni cil posilit socialni in-
tegraci cilovych skupin do spolecnosti tim, Ze

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz



~Most k integraci* integrace socialné vylouéenych skupin na trh prace
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bude odstranovat prekazky, které znesnadnuiji
jejich rovnocenny vstup a udrZeni na trhu prace.
Projektem ,Most k integraci“ se realizator pro-
jektu snazi o navrat vybranych cilovych skupin
na trh prace a tim o zvyseni jejich integrace. Pro-
jekt se realizuje v Mosté a na Teplicku. V ram-
ci projektu jsou podporeny dvé rozdilné cilové
skupiny

Cilova skupina

Mladi do 25 let bez kvalifikace a druhou skupi-
nou jsou klienti nad 50 let s kumulaci dalSich
znevyhodnuijicich faktord. Klienti byli do projek-
tu vybirani mezi soucasnymi klienty Oblastni
charity Most dale mezi klienty spolupracujicich
organizaci a také ve spolupraci s Ufadem prace.

Provozni doba: Pondéli-patek 8-16 hod.
Kapacita sluzby: 60 osob

Pocet uzivatell: 60 osob / 2014

Sponzofi a donatofi:

Projekt je podporen z Operac¢niho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost registracni Cislo
CZ 1.04./3.3.05/96.00234.

Spoluprace:

B Ufad prace Most,

B Ufad prace Teplice

B Ufad prace Litvinov

Aktivity v roce 2014:

B Motivace Uc¢astnikd projektu

B Pracovni poradenstvi

B Pracovni asistence a motivace béhem
rekvalifikace a zaméstnavani

B Rekvalifikaéni kurzy

B Spoluprace s UP a s agenturou prace

Pribéh klienta: Pan Stanislav

Cely Zivot pracoval v nekvalifikovanych oborech
jako udrzbaf, topi¢ apod. Pfi vybéru zaméstna-
ni mu Cinil potize zaznam v rejstiiku trestd byt
z hlubsi minulosti. Projevil zadjem o rekvalifikac-

* X %
* *
* *
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ni kurz svarovani, v minulych zaméstnanich se
s touto Cinnosti setkal, ale nemohl ji vykonavat
bez zkousek a svarecského priikazu. Bohuzel
i tady ho doprovazela smala. Kratce po zahéje-
ni kurzu pojal Skolitel podezreni na Spatny zrak.
O¢ni specialista dosel k zavéru, ze pan Stani-
slav trpi skrytou vadou zraku, ktera mu sice ne-
¢ini pti béZnych Ukonech potize, ale nelze ji ope-
rovat ani jinak upravit napft. brylemi a vyrazné se
projevuje pravé pri specifickych podminkach
svareni. Kurz musel byt tedy ze zdravotnich di-
vodd ukondéen.

Pak se prece jen stésti obratilo. Nasli jsme pra-
covni nabidku obc¢anského sdruzeni, které hle-
dalo udrZbare prirodniho materského centra.
Pan Stanislav na ni nadSené reagoval a vyuzil
poznatky z nasich seminarl pfi pohovoru a zi-
votopis, ktery jsme spolu vytvorili. K UspéSnému
vysledku mu velmi pomohla aktivni U¢ast v na-
Sem projektu.

Od 1.8.2014 byl zaméstnan. Pfi navstévach na
jeho pracovisti bylo zfejmé jeho nadseni z prace
pfi Udrzbé objektu, prostor a zelené prirodniho
matefského centra, i spokojenost zaméstnava-
tele, jehoz pozadavky plni nad o¢ekavani dobfe
arychle.

P -
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,,Préce na Liberecku* integrace socialné vyloucenych skupin na trh prace

%

Adresa: Fr. Malika 973, Most
1x Pobocka okres Ralsko
1x Pobocka okres Tanvald
Projektovy manazer:
Marek Radics/ Jindfiska Vojtkova
Metodik: Bc. Karolina Wankovska DiS
Tel.: +420 775 713 932
(Vojtkova Jindriska)
Email: vojtkova@charitamost.cz
Poradci v projektu:
Mgr. Cechoviova Hana
+420 778 545 681 Tanvald
Horackovéa Emilie
+420 778 532 576 Ralsko
Poslani a cile sluzby:
Projekt si klade za hlavni cil posilit socialni in-
tegraci cilovych skupin do spolecnosti tim, Ze
bude odstranovat prekazky, které znesnadnuiji
jejich rovnocenny vstup a udrzeni na trhu préace.
Projektem se realizator projektu snazi o navrat

vybranych cilovych skupin na trh prace a tim

o zvysSeni jejich integrace. Projekt se realizuje

v Libereckém kraji.

Cilova skupina:

B Klienti z etnickych mensin a jiného socio-
kulturniho prostiedi.

B Osoby bez kvalifikace a s kumulaci dalSich
znevyhodnuijicich faktor(.

Provozni doba: Pondéli-patek: 8-16 hod

Kapacita sluzby: 70 osob

Pocet uzivatell: 63 osob / 2014

Sponzofi a donatofi:

Projekt je podpofen z Operaéniho programu

Lidské zdroje a zaméstnanost registracni Cislo

CZ 1.04./3.3.05/D6.00362.

Spoluprace:

B Ufad prace Tanvald,

®  Ufad prace Ralsko

Socialné a aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi

v Zatci a Podbofanech

%

Vedouci:
Adresa:

Bc. Karolina Wankovska DiS,
Volynskych Cechtl &. p. 329
Zatec 438 01

Tel.: +420 775 713 931

Email: wankovska@charitamost.cz
Socialni pracovnici:

Bc. Miloradka Kukri¢

+420 778 005 953

Bc. Dana Legatova

+420 778 005 954

Poslani a cile sluzby:

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
jsou sluzby uréené rodinam s détmi, u kterych je
vyvoj ohrozen v dlsledku dopadu dlouhodobé
krizové socialni situace, kterou rodi¢e nedokazi
sami bez pomoci pfekonat, a u kterého existuji
dalsi rizika ohroZeni jeho vyvoje.

/N

Specifické cile:

B Pomoc rodinam vymanit se ze socialni
izolace.

B Posilovani rodi¢ovskych kompetenci.

B Naucit rodice travit s détmi ¢as pri uceni
a spolecném efektivnim traveni volného ¢asu.

B Pomoci zachovat celistvost rodin (pfi
dohledu ze strany Organu socialné pravni
ochrany déti)

Aktivity/€innosti:

B Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni

B Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym
prostredim

B Pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych
zajmU a pfi obstaravani osobnich zéleZitosti

Cilova skupina:

Rodiny s détmi (véetné neuplnych), které se

ocitly v nepfiznivé socialni situaci



Socialné a aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

v Zatci a Podbofanech

%

Provozni doba:
Terénni préace: Pondéli-péatek: 8-16 hod.
Ambulantni prace: Utery: 8-12 hod.

Ctvrtek: 8-12 hod.

Kapacita sluzby: Pocet uZivatel( v roce 2014:
29 rodin

Sponzofi a donatori:

Od 1. 9. 2013-31. 3. 2015 byla sluzba financo-
vana z Usteckého kraje v ramci vetejné zakazky
v ramci OPLZZ ,Podpora integrace romské ko-
munity v Usteckém kraji 2" .

Reg. CZ 1.04./3.2.00/15.00017 podporené
z Operacniho programu Lidské zdroje a zamést-
nanost.

Spoluprace:

®  Cerpani z potravinové banky OCH MOST

B Odbor socialné pravni ochrany déti Zatec

B Odbor sociélné pravni ochrany déti Pod-
borany

B Azylovy dam pro matky s détmi Osek,
Lovosice, Teplice

B Fond ohrozenych déti Zatec

Zmény ve sluzbé:

Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi
v Zatci a v Podbofanech obménila personalni
obsazeni socialnich pracovnikl a vedouciho
pracovnika. Na konci roku 2014 byla vyjednana
Uzkéa spoluprace z OSPOD Zatce a Podborany.
Pro start sluzby v nové lokalité a pro lepsi na-
vazani kontaktd byl usporadan Den otevienych
dvefi SAS Zatec a Podborany, kam byly pozvany
prislusné organy Socialné pravni ochrany déti
ze Zatce a Podboran, a dalsi organizace posky-
tujici socialni sluzby, které mohou s danou sluz-
bou souviset. Byly dojednany schlizky pfimo na
OSPOD Zatec a Podbotany pro spole¢né nava-
zani spoluprace.

Akce 2014:

V rdmci realizace socialni sluzby ve mésté Za-
tec probéhla v fijnu a listopadu 2014 propagace
sluzby. Dne 24. 10. 2014 byl usporadan v kance-
laFi SAS Zatec Den otevienych dvefi, pozvanka
byla vytisténa v Zateckém zpravodaii. Déle bylo
rozneseno a vylepeno zhruba 200 letakd nabi-

zejici sluzbu SAS, byli osloveni feditelé zakladni
kol v Zatci a v Zateckém zpravodaji byl otigtén
¢lanek na téma: Socialni sluzba jako pomocnik
rozvoje.

Pribéh klienta:

Jmenuji se Katka a je mi 42 let a pochazim
z Lounska. Z prvniho manzelstvi mam syna jmé-
nem Pavel, kterému je 15 let. Poznala jsem pfi-
tele a nas vztah nam kazilo jen to, ze jsem dlou-
hou dobu nemohla otéhotnét, kdyZz jsem Zzjistila,
ze jsem gravidni méla, jsem obrovskou radost.
Jak se rika nase dcera, byla témér vymodlena.
Janicce je 5 let a od dob jejiho narozeni se vSe
mezi mnou a mym pritelem v nasi domacnos-
ti zménilo. Nikdy jsem od pritele nepocitovala
néjaké znamky agresivity nebo nasili, byl vzdy
mily, usmévavy nikdy na nikoho z nas nezvysil
ani hlas. Od narozeni nasi dcery se vse zménilo.
Pritel se vracel z prace ¢im dal pozdéji, nékdy
az v rannich hodinach. Byla jsem na vychovu
dcery témeéf sama. Vztah mezi mnou a mym
partnerem ochladl. Pozdéji jsem zjistila, ze jde
o neveéru. Pokousela jsem se to s partnerem re-
Sit. Tehdy poprvé mezi nami doslo k ostré had-
ce, kdy jsem dostala od muze svou prvni facku.
Hadky neustavaly ani presto, ze jeho vztah s ,ne-
znamou* byl ukon&en. Partner zacal pozivat ve
velkém mnozstvi alkohol. Popijel doma, bylo to
nesnesitelné, jelikoz mu hrozilo, Ze mu v praci
daji vypovéd, zacinala jsem se opravdu bat o ro-
dinu a o to co s nami bude. Partner se ¢im dal
tim vic propadal do alkoholové zavislosti. Zacal
byt na mé i mého starsiho syna agresivni. V této
situaci jsem setrvavala necely rok, osudnym
se naSemu vztahu stal Utok na Jani¢ku, kdy ji
zpUsobil dost vazné poranéni. Na nic jsem ne-
Gekala a od partnera utekla. Jelikoz mam jen
matku, ktera bydli v byté 1+0 a sama na tom
finan¢né neni nejlépe, nezbylo mi nez vyhledat
pomoc jinde. Od své znamé jsem slySela sociél-
ni sluzbé pro rodiny s détmi a rozhodla jsem se,
Ze se na né obratim. Socialni pracovnice mi po-
mohla zajistit pobyt v azylovém domé, jediné tak
nebude détem hrozit bezprostfedni nebezpedi.
Doufam, Ze se konec¢né v8e srovna a ja budu

opét se svymi détmi spokojena '



Trikralova sbirka
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Koordinator: Roman Koutny,
Email: koutny@charitamost.cz,
Tel: +420 775 713 303

Trikralova sbirka je dobrocinnou akci, kterou od
roku 2000 porada kazdoro&né Charita Ceska
republika. Organizace jednotlivych skupinek
i dalsi doprovodné akce potom organizuji jed-
notlivé mistni Charity, v naSem pripadé tedy Ob-
lastni charita Most. Organizace Casto probiha
ve spolupraci se Skolami, at uz se zakladnimi,
nebo stfednimi. Dlouhodoba spoluprace napfi-
klad probiha se Zakladni Skolou specialni v Lit-
vinové, nebo zakladni Skolou na Meziboti. Do
ulic obci a mést vychazi v celé republice vice
nez 14 tisic skupinek - pfiblizné je to 50 000
dobrovolnik(. Uspéch celé sbirky tedy zavisi na
aktivité velkého mnozstvi lidi, a Trikralova sbirka
je tak nejvétsi dobrovolnickou akci u nas.

Jak poznat kolednika

Koledniky Charity Ize rozpoznat podle prikazky
vystavené Charitou CR a potvrzené pfislu$nou
diecézni Charitou. Priikaz obsahuje podpisy od-
povédnych osob, Udaje na prikazu kolednika
musi souhlasit s Udaji v jeho prikazu totoZnosti,
ktery si darce mlze taktéz vyzadat.

Kasicka, do které kolednici vybiraji, musi byt
Uredné zapeceténa mistné pfislusSnym mést-
skym ¢&i obecnim Ufadem nebo magistratem.
Cislo pokladni¢ky musi souhlasit s &islem pro-
kazky. Na kasi¢ce je umisténa také nalepka se
znakem Charity.

Pokud vam kolednici, ktefi vas pozadaji o dar do
Trikralové sbirky, na pozadani nepredlozi svij
prikaz kolednika nebo odmitnou ukéazat Uredni

/N

peceténi sbirkové kasicky, jde patrné o koledni-
ky, ktefi se pouze vydavaji za zastupce Charity,
a muze se jednat o podvod.

Komu sbirka pomuze?

Vytézek sbirky je uréen na pomoc nemocnym,
handicapovanym, seniordm, matkam s détmi
v tisni a dalSim jinak socialné potrebnym sku-
pinam lidi a to zejména v regionech, kde sbir-
ka probiha. Nejméné desetina vynosu sbirky je
kazdoro¢né ur€ena také na humanitarni pomoc
do zahranidi.

Jak mohu sbirku podpofit?

B finan¢nim darem pfimo do pokladni¢ky -

v dobé konani sbirky (zpravidla od 1. do 14.
ledna)

B Darcovskou SMS ve tvaru DMS KOLEDA
na Cislo 87 777. Cena jedné DMS je 30 K&

B jako kolednik - Oblastni charita Most vita
nové zajemce, ktefi by chtéli rozsitit nase
fady - ozvat se mlzete koordinatorovi TS
(kontakt viz vySe)

B dal§i moznosti - zapojit se napadem,
navrhem, &i jinym prispénim, které podpofi
akce spojené s koledovanim

Oblastni charita Most méla v roce 2014 opét 105

pokladnic¢ek a tedy stejny pocCet dospélych ve-

doucich a u vétsiny skupinek i po trech détskych
kolednikd.

Konkrétnim Gcelem sbirky v roce 2014 je pomoc

rodinam a lidem v nouzi u nas i v zahranici a pod-

pora charitniho dila. V Oseku byly prostfedky
pouzity pro Centrum ,Rodina v tisni*, v Litvinové
pro Komunitni centrum Janov a v Mosté v Ro-
dinném centru Petrkli¢ a v peCovatelské sluzbé.

Vybrané c¢astky byly v jednotlivych obcich:

B Most 58.179-
B Litvinov 16.003 -
B Duchcov 30.010,-
H Osek 15.073,-
B Mezibofi 10.975--
B Horni Jifetin 1102 -

Dékujeme véem darciim a véem kdo se
zapojili do letosni Trikralové sbirky.



Preshranicni projekty a aktivity
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Adresa: Fr. Malika 973, 434 01 Most
Koordinator: Brigita Janovska

E-mail: charita@charitamost.cz
Telefon: 476 11 99 99

| v roce 2014 pokracovala aktivni preshrani¢ni
spoluprace s nasimi ¢etnymi némeckymi part-
nery.

Zde nékteré z hlavnich akci:

O prvnim lednovém vikendu bylo ucténo 80.
vyroc¢i nejvétsi hornické katastrofy v Krusnohofi,
na dole Nelson v Oseku.

V Unoru se sesli zastupci vedeni Oblastni charity
Most a Lidové solidarity Freiberg ve Floha, kde
byl zhodnocen partnersky rok 2013 a sestaven
plan pro rok 2014. Jednano bylo téZ o zplUsobu
aktualizace spole¢ného projektu ,Socialni atlas
Euroregionu Krusnohori/Erzgebirge.

Mésic brezen probéhl ve znameni slavnostniho
otevieni novych prostor v Centru

,Rodina v tisni* v Oseku. Jednalo se o rozsife-
ni kapacity budovy azylového domu pro mat-
ky s détmi, kterou pri této prileZitosti pozehnal
litoméficky biskup Mons. Jan Baxant. Akce se
zUcastnili i nasi némecti partnefi, ktefi vénovali
darky pro déti.

V dubnu jsme pro nasi spolupracujici Hotelovou
Skolu Bukaschool Most zprostredkovali jiz treti
vyznamnou Uc¢ast pfi postupovych zkouskach.

Koncem kvétna se uskutecnila oslava Mezina-
rodniho détského dne spolu s partnerskou Za-
kladni kolou Vévody Heinricha Marienberg.

V ramci partnerstvi s Muldentalskym spolkem
umeéni intarzie Sérnzig se Oblastni charita Most
prezentovala v ¢ervnu ve velkém projektu ,My
pro region® v arealu Muzea lidové architektury
ve Schwarzbach. Soucasti projektu byla i pod-
nétna exkurze v oblasti ochrany Zivotniho pro-
stredi.

V Cervenci byl zahajen projekt ,Déti poznavaji
saské Krusnohoti 2014“, ktery vyvrcholil v sr-
pnu celodennim vyjezdem na némeckou stra-
nu Krusnych hor, kde déti navstivili mj. Park
miniatur ,Malé Krusnohofi , ve mésté Oederan,

a Krusnohorské vesnické muzeum v obci Ga-
hlenz.

V srpnu bylo téZ korunovano Uspéchem nékoli-
kameési¢ni Usili s némeckymi partnery o ziskani
elektrického invalidniho voziku pro klienta Pet-
ra Junka z Mezibori, ktery jej nutné potreboval,
ale v Cesku na néj nemél narok. Byla to i pro
nas akce naprosto premiérova - a za Uspéch
vdécime nasim partnerdm ,Nadace Minch* se
sidem v Neuhausen/Rauschenbach. Nas klient
elektricky invalidni vozik prijal se slzami Stésti
v oc¢ich, nebot mu tato pomUcka velmi usnad-
nuje Zivot.

V zafi Oblastni charita Most pfivitala navstévu
Domovského spolku obce Gahlenz.

Dne 18. fijna byla dobrovolnice Oblastni charity
Most Brigita Janovska v Berliné vyznamenana
,Cestnou cenou Lidové solidarity Némecka* za
zasluhy o dlouholeté Uspésné partnerstvi obou
organizaci. Stalo se tak pri prilezitosti 69. vyroci
zaloZeni Lidoveé solidarity v zemi nasich zapad-
nich sousedu.

Koncem fijna byl spolu s Lidovou solidaritou
oblastnim svazem Freiberg, realizovan projekt

.Spolecné setkani eskych a némeckych seni-
orl“. Diky spolupraci s Biskupstvim Litoméfic-
kym a Diecézni a Farni charitou Litoméfice,
jsme mohli tricetiClenné delegaci némeckych
pratel nabidnout pfijeti panem biskupem Mons.
Janem Baxantem v katedrale sv. Stépana, a pro-
gram v pékném prostredi domova pro seniory
Na Pahorku. Akce se velmi libila. Dékujeme.

AN



Preshranicni projekty a aktivity
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V listopadu navstivila pani feditelka Oblast-
ni charity Most s doprovodem, sidlo Nadace
Renovabis v bavorském Freising, kde bylo
Uspésné jednano o podpofe naseho projektu
,Rekonstrukce komunitniho centra Litvinov-Ja-
nov“. Soucasné jsme se na misté méli moznost
blize seznamit s Arcidiecézi Mlnchen-Freising,
prohlédnout si ¢ast historického sidla, které je
nyni centrem cirkevniho vzdélavani, a zhlédnout
pripravovanou zajimavou tradiéni cirkevni akci.

V prosinci jsme spole¢nym setkanim v Marien-
bergu uzavreli s partnerskou Zakladni sSkolou

Vévody Heinricha partnersky rok 2014 a napléa-
novali détské akce pro rok 2015. V doprovod-
ném programu byl navstiven tamni kruSnohor-
sky vanocéni trh a vanoéni koncert.

Preshrani¢ni kontakty a pratelstvi obohacuiji
nasi praci, umoznuji vyménu zkusenosti, jakoz
i vzajemné poznavani kultury a tradice, vSechny
akce jsou medializovany a prekladany do obou
jazykd, a vedena je i dvojjazyéna kronika mezi-
narodni spoluprace.

Zprava z povéreni socialné pravni ochrany déti 2014

“

Socialné aktivizacni sluzba pro
rodiny s détmi Rozmarynek v Mosté

Adresa: P. Jilemnického 2459, 434 01 Most

B Vyhledava déti, na které se socialni pravni
ochrana zaméfuje

B Pomaha rodictim pfi feSeni vychovnych
nebo jinych problému souvisejicich s pédi
o dité

B Poskytuje poradenstvi rodicm pfi vychové
a vzdélavani ditéte

B Porada v ramci poradenské ¢innosti
prednasky a kurzy na reseni vychovnych,
socialnich a jinych problému souvisejicich
s péci o dité a jeho vychovu

Pocet rodin ve spolupraci s OSPOD: 26

Pomér prace v pfirozeném prostiedi rodiny

(terénni): 80 %

Sluzba byla poskytovana formou terénni:

B Kazdy den od 8:00-16:00 na pfedem stano-
veném misté.

B Aformou ambulantni: kazdé Gtery v ul. P.
Jilemnického 2459 od 8:00-12:00 (V ramci
ambulantni ¢asti sluzby byl pro rodiny pfi-
praveny aktivity podporujici rodinné vazby)

Socialni sluzbu zajistovalo 5 sociélnich pracov-
nic na celé Uvazky.

Pomabhali jsme rodinam vymanit se ze socialni izola-
ce, spoleCné s rodici jsme posilovali jejich rodi¢ov-
ské kompetence, ucili jsme rodice travit s détmi ¢as
pri uceni a spole¢ném efektivnim traveni volného
¢asu. Pomahali jsme zachovat celistvost rodin, zpro-
stredkovat rodi¢tim kontakt s détmi v Ustavni péci.

Spoluprace s OSPOD:

B Ucast na pravidelnych schiizkach OSPOD
a OCH Most

m Ugast na pfipadovych konferencich

B Pravidelné (1x za mésic) zasilani zprav
o spolupraci s rodinami

B Individuélni telefonickd komunikace s refe-
rentkami

Sluzba byla financovana z Usteckého kraje

v ramci verejné zakazky v ramci OPLZZ , Podpo-

ra integrace romské komunity v Usteckém kraji‘.

Vynosy: 2093 774 K&
Naklady mzdové: 1 711 131 K&
Naklady provozni: 382 643 K¢

i OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
:;;?;:.ky Fan” LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
[~ 4 fond v CR  EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
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Zprava z povéreni socialné pravni ochrany déti 2014
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Socialné aktivizaéni sluzba pro
rodiny s détmi Duchcov

Adresa: Husova 36, Duchcov

B Vyhledava déti, na které se socialni pravni
ochrana zaméfuje

B Pomaha rodic¢lm pfi feSeni vychovnych
nebo jinych problému souvisejicich s pédi
o dité

B Poskytuje poradenstvi rodi¢dm pfi vychové
a vzdélavani ditéte

Pocet rodin ve spolupraci s OSPOD: 14

V Duchcové byla socialni prace poskytovana

formou terénni v prirozeném prostredi rodiny
kazdy vsedni den od 8:00-16:00.

Socialni sluzbu zajistovali dva socialni pracovni-
ci na celé Uvazky: Mgr. Lenka Podlogarova, Be.
Michaela Pisecka, od ¢ervna pak jako zastup za
matefskou dovolenou Bc. Lukas Koufimsky.

Pomahali jsme rodinam vymanit se ze socialni
izolace, spole¢né s rodi¢i jsme posilovali jejich

* X %
* *
* *
evropsky i . i
socialni,
[~ 4 fond v CR  EVROPSKA UNIE

Socialné aktivizaéni sluzby pro
rodiny s détmi v Zatci
a Podboranech

Adresa: Volyriskych Cechi 329, Zatec 438 01

Doba poskytovani: Kazdy den od 8:00-16:00

Pocet rodin ve spolupraci s OSPOD: 29

B Vyhledava déti, na které se socialni pravni
ochrana zaméfuje

B Pomaha rodiétm pfi feSeni vychovnych nebo
jinych problém souvisejicich s péci o dité

B Poskytuje poradenstvi rodi¢dm pfi vychové
a vzdélavani ditéte

B Porada v ramci poradenské ¢innosti
prednasky a kurzy na feseni vychovnych,
sociélnich a jinych problému souvisejicich
s péci o dité a jeho vychovu.

rodicovské kompetence, udili jsme rodice travit
s détmi ¢as pfi uceni a spoleéném efektivnim
traveni volného ¢asu. Pomahali jsme zachovat
celistvost rodin, zprostfedkovat rodi¢tim kontakt
s détmi v Ustavni pédi.
V ramci ambulantni ¢asti sluzby byl pro rodiny
pfipraveny aktivity podporujici rodinné vazby.
Spoluprace s OSPOD:
® Ucast na pravidelnych schtizkach OSPOD
a OCH Most.
m gast na pripadovych konferencich
B Pravidelné (1x za 2 mésice) zasilani zprav
o spolupraci s rodinami.
B Individuélni telefonicka komunikace s refe-
rentkami
Sluzba byla financovana z Usteckého kraje
v ramci verejné zakazky v ramci OPLZZ , Podpo-
ra integrace romské komunity v Usteckém kraji.
Vynosy: 916 044 K¢&

Naklady mzdové: 755 479 K¢
Naklady provozni: 160 565 K¢

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Sluzba nabizi ambulantni a terénni reSeni preven-
tivnich opatfeni, které pomahaji rodinam v tézké
Zivotni situaci. Hlavnim cilem je pomoc a podpora
rodinam. Pomahat rodinam vymanit se ze socialni
izolace, spole¢né s rodici jsme posilovat jejich rodi-
Sovské kompetence, udit rodice travit s détmi ¢as pri
ucéeni a spole¢ném efektivnim traveni volného ¢asu.
Poméahat zachovat celistvost rodin, zprostredkovat
rodi¢dm kontakt s détmi v Ustavni péci. Cilem je
zjistit objektivni podminky spolecenského prostre-
di socialné vylougenych lokalit Zatce a Podboran,
priizkumem zjistit nejcastéjsi projevy socialné pato-
logickych jevl a jejich priciny. Nasledné navrhnout
a doporucit opatfeni v oblasti socialniho zaclenovani
rodin. Dil€imi cili zamezit rozvoji sociélné patologic-

kého chovani a jejich projeviim '



Zprava z povéreni socialné pravni ochrany déti 2014

%

Spoluprace s OSPOD:
m Ugast na pravidelnych schlizkach OSPOD
Zatec a OPOD Podporany.

Vynosy: 798 094 K¢
Naklady mzdové: 630 111 K&
Naklady provozni: 167 983 K¢

B Ucast na Setfenich v rodiné Financovano z Individualniho projektu Ustecké-
B Ucast na pfipadovych konferencich ho kraje ,Podpora integrace romské komunity
B Zasilani zprav o spolupraci s rodinami. v Usteckém kraji“
B |ndividualni telefonicka komunikace s refe-
rentkami
OPERACNI'PROGRAM PODPORUJEME

:Z;?;T:rv Fan” LIDSKEVZDROJE VASI BUDOUCNOST

[~ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Socialné aktivizacni sluzba pro
rodiny s détmi v Litvinové
Adresa: Ruskéa 945, 436 01 Litvinov
B Spoluprace s MéU Litvinov - Oddélenim
socialné pravni ochrany déti
Jedenkrat za mésic probihaji spolec¢né schizky,
kde si vzajemné predavame zjisténé nové infor-
mace a poznatky o klientech. Oddéleni socialné
pravni ochrany déti nam nabizi spolupréaci u rodin,
u kterych je potfeba vétsiho dohledu. Ve spolupra-
ci s timto Ufadem jsme zvani na Pfipadové konfe-
rence klientl, kde se fesi jejich situace. Schlizky
se konaly v terminech: 21. 2. 2014, 21. 3. 2014,
2. 5. 2014, 6. 6. 2014, 4. 7. 2014, 3. 10. 2014,
evropsky

socialni

fond v CR EVROPSKA UNIE

6. 11. 2014 a 12. 12. 2014. Pripadova konference
se konala 8. 8. 2014, kde se navrhovaly mozna fe-
$eni kontaktu syna s otcem na plidé M&U Litvinov,
ve spolupréaci se zastupci jinych organizaci.
Doba poskytovani: Po - P4 7,30 - 16,00
Pocet rodin ve spolupraci s OSPOD: 57
Pocet intervenci: 1326

Vynosy: 1212 495 K¢
Naklady mzdové: 964 222 K&
Naklady provozni: 248 273 K&

Financovano z Individualniho projektu Ustecké-
ho kraje ,Podpora integrace romské komunity
v Usteckém kraji“.

OPERACNI’ PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz



HOSPODARSKA BILANCE ZA ROK 2014

%

VYDAJE | v tisicich K&

Spotfeba materialu (nakup drobného vybaveni, poditace, pomdcky a potieby, kancelarské

potteby, PHM, atd.) 3143
Spotfeba energie, vodné stoc¢né, odpady 1853
Opravy a udrzovani 641
Cestovné 481
Potraviny uzivatel(l sluzeb, konference 82
Ostatni sluzby (najem, postovné, telefonni poplatky, internet, Skoleni, atd.) 4136
Mzdové naklady 22 540
Zakonné socialni pojisténi 7222
Zakonné socialni naklady 86
Ostatni provozni a finanéni naklady (silni¢ni dan, ostatni dané a poplatky, atd.) 45
Odpisy M
Uroky a poplatky bance 257
Poskytnuté dary a pfispévky 50
Jiné ostatni naklady 150
Naklady celkem 40 727
Trzby za vlastni vyrobky 3332
Dotace MPSV 13 755
Dotace Ustecky kraj 300
Dotace plnéni vefejné zakazky Usteckého kraje 10 761
Dotace Liberecky kraj 405
Ostatni dotace (UP, EU) 7 853
Dotace obce, mésta 3310
Ostatni vynosy 1
Firemni darci, drobni darci, financni a vécné dary, pfispeévky a sbirky 1265
Jiné ostatni vynosy 23
Vynosy celkem 41 005
Celkem zisk/ ztrata 278







